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Giochi Olimpici e Paralimpici Milano-Cortina 2026

Informazioni per i viaggiatori svizzeri

Sito ufficiale dei Giochi Olimpici Milano-Cortina 2026 

Swiss Olympic www.swissolympic.ch 

Swiss Paralympic www.swissparalympic.ch 

House of Switzerland Italia House of Switzerland 2026 

I bigletti possono essere acquistati solo tickets.milanocortina2026.org 
tramite canali ufficiali.
Fate attenzione alle offerte fraudolente!

Preparazione del viaggio e ingresso in Italia

Sicurezza: 
Valutazione della situazione di sicurezza
e consigli di viaggio per l’Italia con 
suggerimenti generali per il viaggio Consigli di viaggio – Italia 

Registrare il vostro viaggio all’estero sulla www.traveladmin.ch
piattaforma online Travel Admin 
del DFAE. In questo modo il DFAE potrà
contattarvi in caso di crisi.

Emergenze e contatto con l’autorità locali:

Raccomandiamo a tutti di scaricare prima WHERE ARE U
pella partenza l’app ufficiale italiana per le
emergenze

„Where Are U“ 

L’app “Where Are U” consente, in caso di emergenza, di trasmettere direttamente la propria posizione (GPS) ai servizi di 
soccorso italiani, facilitando così un intervento rapido – in particolare nelle regioni montane e nelle aree che ospitano eventi 
come Milano-Cortina 2026.
Importante: l’app deve essere installata, configurata e testata in anticipo.

mailto:milano@eda.admin.ch
https://www.eda.admin.ch/countries/italy/de/home/vertretungen/botschaft/generalkonsulat.html
https://www.olympics.com/it/milano-cortina-2026
http://www.swissolympic.ch/
http://www.swissparalympic.ch/
https://houseofswitzerland.org/events/house-switzerland-italia-2026
https://tickets.milanocortina2026.org/en/
https://www.eda.admin.ch/eda/it/dfae/rappresentanze-e-consigli-di-viaggio/italia/consigli-viaggio-italia.html
http://www.traveladmin.ch/
https://www.eda.admin.ch/eda/de/home/vertretungen-und-reisehinweise/laenderunabhaengigereiseinformationen/travel-admin-app.html
https://where.areu.lombardia.it/


2/4

Merkblatt MiCo 2026

Informazioni turistiche:

Informazioni ufficiali su destinazioni, www.italia.it 
cultura, eventi, mobilità e servizi
turistici in tutta Italia

Informazioni su musei, eventi, www.yesMilano.it 
gastronomia, visite guidate e servizi
turistici nella città di Milano

L’ufficio del Turismo di Cortina d’Ampezzo www.cortinadampezzo.it 
fornisce informazioni su alloggi, attività,
sport invernali, eventi e servizi locali
nella regione di Cortina.

Trasporto pubblico a Milano: www.atm.it 
Informazioni su metropolitana, tram e 
autobus, orari, biglietti, zone e servizi di 
mobilità nel territorio urbano di Milano

Salute:

Portate con voi la vostra tessera www.healthytravel.ch
Europea di assicurazione malattia;

deve essere esibita per visite mediche
e trattamenti ospedalieri. www.kvg.org

Soggiorno in Italia e partecipazione ai Giochi Olimpici

Prestate attenzione alle avvertenze
di viaggio del DFAE per l’Italia.
Seguite inoltre le raccomandazioni e 
le indicazioni delle autorità locali. Raccomandazioni prima del 

viaggio

http://www.italia.it/
http://www.yesmilano.it/
http://www.cortinadampezzo.it/
http://www.atm.it/
http://www.healthytravel.ch/
http://www.kvg.org/
https://www.eda.admin.ch/eda/it/dfae/rappresentanze-e-consigli-di-viaggio/consigli-viaggio/raccomandazioni-prima-viaggio.html
https://www.eda.admin.ch/eda/it/dfae/rappresentanze-e-consigli-di-viaggio/consigli-viaggio/raccomandazioni-prima-viaggio.html
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Cosa fare in caso di …

Smarrimento o furto di passaporto o 
carta d’identità:

Rilascio di passaporti provvisori durante i 
Giochi Olimpici:

Si prega di notare che il consolato 
generale rilascia passaporti provvisori 
solo in casi di assoluta emergenza (ad 
esempio viaggi per decesso o incidenti 
con relativa documentazione) e previa 
prenotazione di un appuntamento.

Per passaporti dimenticati a casa, non 
vengono rilasciati passaporti provvisori.
Per tutti gli altri viaggi non urgenti (privati 
o di lavoro), rivolgersi agli uffici per 
passaporti d’emergenza negli aeroporti 
svizzeri a Zurigo, Genève, Basel e 
Lugano-Agno

1) Denunciate lo smarrimento 
alla stazione di polizia più 
vicina e richiedete 
obbligatoriamente un 
rapporto di polizia (in caso 
di furto o smarrimento).

2) Ritorno in Svizzera in auto o 
treno: il viaggio di ritorno può 
avvenire esibendo il 
documento della polizia. Non 
è necessario richiedere un 
documento sostitutivo al 
Consolato generale.

Oppure
3) Ritorno in aereo o autobus: 

contattate la compagnia aerea 
o l’azienda di trasporto per 
verificare se è possibile 
viaggiare con il documento 
della polizia. Se non fosse 
possibile, contattate il 
Consolato Generale o la                    
Helpline EDA (+41 800 24 7 365). 
 

IMPORTANTE: Le informazioni contenute in questo foglio informativo si basano sui dati locali disponibili al 
momento della sua redazione.
Il DFAE non assume alcuna responsabilità né garanzia circa la completezza, correttezza e aggiornamento 
delle informazioni riportate. Il DFAE non garantisce inoltre il contenuto di siti Internet esterni al Dipartimento.

Segnalate lo smarrimento del 
documento all’ufficio cantonale dei 
passaporti dopo il vostro rientro.

https://www.flughafen-zuerich.ch/de/passagiere/einkaufen-und-geniessen/dienstleistungen/alle-dienstleistungen/emergency-passports
https://www.ge.ch/commander-documents-identite-suisses/procedure-passeport-urgence-provisoire
https://www.euroairport.com/de/passagiere-besucher/informationen/passagiere/informationsschalter.html
https://www4.ti.ch/di/spop/documenti-didentita-svizzeri/richiesta-passaporto-provvisorio#:~:text=solo%20in%20caso%20di%20comprovata,i%20centri%20di%20registrazione%20comunali.
https://www.eda.admin.ch/eda/de/home/das-eda/kontakt/helpline-eda.html
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Smarrimento della carta di credito o sospetto 
di uso fraudolento:

Informate immediatamente la vostra banca e/o la 
società della carta di credito.

Esigenza di fondi: 
(Il Consolato Generale a Milano non può 
anticipare denaro.)

Potete prelevare contanti agli sportelli automatici 
con la vostra carta di debito o di credito.
È inoltre possibile inviare denaro 
tramite:www.westernunion.com oppure 
www.moneygram.com

Smarrimento di biglietti aerei, ingressi o 
documenti di viaggio:

Informate la vostra agenzia di viaggi e la vostra 
assicurazione di viaggio.

Emergenze – Polizia, Carabinieri, Ambulanza, 
Vigili del Fuoco e numero unico di 
emergenza:

112

Informazioni su eventuali assistenze del 
DFAE:

DFAE/aiutoall’estero

Contatti del DFAE in caso di emergenza – Consolato generale di Svizzera a Milano:

Via Palestro, 2 e 4, 20121 Milano MI, Italia
Tel.: +39 02 777 9161 

Fuori dagli orari di apertura:

Helpline DFAE: 

+ 41 800 24 7 365 
helpline@eda.admin.ch  www.helpline-eda.ch 

Responsabilità individuale:
La Legge sugli Svizzeri all’estero e il relativo regolamento attribuiscono grande importanza al principio della responsabilità 
individuale. Ogni persona è responsabile della corretta preparazione e gestione del soggiorno all’estero e deve cercare di 
affrontare autonomamente eventuali difficoltà. Il sostegno da parte di una rappresentanza svizzera è sussidiario, cioè 
interviene solo se la persona interessata ha già fatto tutto il possibile per risolvere la situazione critica da sola, sia a livello 
organizzativo che finanziario. Non esiste alcun diritto legale all’assistenza consolare da parte della Confederazione.

 

https://www.westernunion.com/ch/de/home.html
https://www.moneygram.com/ch/de
https://www.eda.admin.ch/eda/it/dfae/rappresentanze-e-consigli-di-viaggio/consigli-viaggio/aiuto-estero.html
mailto:helpline@eda.admin.ch

