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1 Wichtigstes in Kurze

Grundsatzlich vermag die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes mehrheit-
lich, wenn auch nicht uneingeschrankt, zu Uberzeugen: Die breite Masse geht
von einer eher guten Arbeit aus.

Grafik 1

Beurteilung Entwicklungszusammenarbeit des Bundes

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit ganz generell? Leistet der Bund
aus lhrer Sicht bei der Entwicklungszusammenarbeit sehr gute Arbeit, eher gute Arbeit, eher schlechte Arbeit
oder sehr schlechte Arbeit?"
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Ein zunehmender Anteil hat in Entwicklungslandern eine Verbesserung wahr-
genommen. Allerdings findet sich ungebrochen keine mehrheitliche Wahrneh-
mung Richtung sichtbarer Besserstellung. Linke haben Uberdurchschnittlich oft
Verbesserung, Rechte Verschlechterungen wahrgenommen. Die Mehrheit ist
der Meinung, dass Regierungen der Entwicklungslander zumindest manchmal
ernsthaft ihre Lage zu verbessern versuchen.

Nach wie vor stehen die Wahrnehmung eines Wohlstandsgrabens, Massenar-
beitslosigkeit, Armut in Industrielandern und unkontrollierte Finanzstrome als
die grossten Probleme der Globalisierung tendenziell im Vordergrund. Bezeich-
nenderweise gehort "wenig Schutz der einheimischen Wirtschaft" knapp nicht
mehr zu dieser Spitzengruppe. Damit lasst sich eine leichte Verschiebung von
einer nationalen zu einer internationalen Problemsicht erkennen.

Zunehmend sieht man die reichen Industrielander insgesamt als Nutzniesser
der Globalisierung. Abnehmend ist hingegen die Meinung, dass die Reichen auf
Kosten der Armen unabhangig vom Land profitieren.

Die Wahrnehmung einer Binnenproblematik (wie Menschenrechtsmissachtun-
gen und unfahige Regierungen ist in Abnahme begriffen. Dagegen werden die
Ausbeutung der Entwicklungs- durch Industrielander, der Zusammenhang zwi-
schen ihrer Situation und unserem Wohlistand sowie ihrer Rolle als Rohstofflie-
ferant sichtbar starker genannt. Bezeichnenderweise wird diese ersplrte Ver-
antwortung der Industrielander durch die leicht verstérkte Annahme begleitet,
dass man auch als Individuum einen kleinen Einfluss auf die Losung der Welt-
probleme hat.



Grafik 2

Wie bisher gilt das Hungerproblem als wichtigste Konfliktquelle der Weltpolitik;
Fundamentalisten und Fllchtlingsstrome folgen dahinter. Nicht mehr zu den
wichtigsten Problemquellen zahlt das Bevdlkerungswachstum.

Insgesamt zeigt sich die Problemsicht leicht globalisierter und interdependen-
ter, wahrend die Mitverantwortung an Problemen von Entwicklungslandern
leicht verstarkt gesplrt und eine positive Einflussnahme weniger stark ausge-
schlossen wird.

Vor allem Linksstehende nennen mehr Konfliktquellen, fihlen sich aber weni-
ger machtlos als Rechtsstehende. Fir Linke sind vor allem bei den Finanzstro-
men, im Welthandel und bei den Treibhausgasen Probleme zu suchen, flr
Rechte beim fehlenden Schutz der einheimischen Wirtschaft.

Im Rahmen der verdnderten Umfeldsicht zeigt sich eine sichtbar andere Be-
grindungsbasis: So erreichen gerade Elemente rund um Nachhaltigkeit, Kli-
mawandel und Einddmmen von Raubbau 2014 neu Werte Uber 80 Prozent
Zustimmung zu einer solchen Begrindung fur Entwicklungshilfe. Damit ist ge-
rade diese Dimension neu gleich relevant wie der letztmals oben ausschwin-
gende Solidaritdtsgedanken. Daneben haben faktisch auch alle anderen Be-
grindungen an Zustimmung hinzugewinnen kénnen.

Zweidimensionale Skalierung der Ansichten zur
Entwicklungszusammenarbeit

"Es gibt verschiedene Ansichten, warum man Entwicklungszusammenarbeit leisten sollte. Sind Sie mit den folgenden
Aussagen sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht einverstanden oder gar nicht
einverstanden? Wir sollen Entwicklungszusammenarbeit betreiben ..."
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So zeigen sich drei Begriindungsmuster: ein utilitaristisch-materialistisches, ein
idealistisch-altruistisches und ein Begrindungsmuster mit Blick auf die zu 16-
senden globalen Probleme, das von allen politischen Lagern getragen wird.

Sichtbare Akzeptanz dussern die Schweizer Stimmberechtigten auch in Bezug
auf die genutzten Intermediare/Partner von Entwicklungshilfe, insbesondere
Entwicklungslander im Stden, Hilfswerke, UNO-Organisationen und neu auch
die Weltbank.

Nach wie vor wird die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes auf allen un-
tersuchten Dimensionen in der Art der Leistungserbringung als korrekt einge-
stuft, wobei unverandert die Professionalitat das wichtigste Asset darstellt. Sie
gilt zudem als sichtbar weniger stark burokratisch als 2009. Weiter wird vermu-
tet, dass der Bund eher sparsam ist. Im Flnfjahresvergleich gilt seine Arbeit
wieder starker als wirksam. Praktisch unverandert ist die Entwicklungszusam-



menarbeit in der Wahrnehmung auf die Hilfe fir die Armen und Gemeinschaf-
ten ausgerichtet.

Linke halten die Arbeit eher fir professionell, sparsam, wirksam, an die lokalen
Umstande angepasst und Selbststandigkeit schaffend. Rechte sind kritischer
bei den Finanzen, da sie die Arbeit als weniger sparsam taxieren. Personen, die
sich nicht auf der Links-Rechts-Achse verorten, neigen starker zu den Werten
dilettantisch, burokratisch, Abhangigkeiten schaffend, nicht an die lokalen Um-
stdnde angepasst und nutzlos.

Die Beurteilung der privaten Hilfswerke unterscheidet sich nur gering von der-
jenigen des Bundes: Beide Akteure scheinen ihren Beitrag zur Entwicklungszu-
sammenarbeit auf eine ausgesprochen ahnliche Art zu erbringen, negative Aus-
reisser finden sich bei beiden nicht. Der Bund wird in der Tendenz professionel-
ler, die privaten Hilfswerke werden als etwas unkomplizierter und angepasster
an die lokalen Umstande beurteilt.

Im Hintergrund der Einschatzungen steht ein teilweise imperfekter Wissens-
stand, auch in Bezug zur Finanzierung: Erstens geht die Mehrheit falschlicher-
weise davon aus, dass die Uber Spende finanzierte Entwicklungszusammenar-
beit einen ahnlichen Umfang wie die vom Bund geleistete Entwicklungszu-
sammenarbeit aufweist.

Zweitens ist den Stimmberechtigten grossmehrheitlich bewusst, dass Entwick-
lungshilfe nicht der wichtigste Ausgabenposten im Bundesbudget darstellt,
allerdings weiss nur rund ein Viertel, dass die Ausgaben hierzu von allen abge-
fragten Budgetposten an letzter Stelle steht. Drittens geht die Mehrheit korrek-
terweise davon aus, dass die Schweiz im internationalen Vergleich etwa gleich
viel wie andere Industrielander ausgibt. Viertens Uberschéatzt die Mehrheit je-
doch den absoluten Betrag, der in die Entwicklungshilfe fliesst. Rechte Uber-
schatzen die Entwicklungshilfe im internationalen Vergleich und in absoluten
Zahlen tendenziell.

Auch wenn alle Fehlwahrnehmungen von der Diskrepanz her keineswegs dra-
matisch sind, ist doch eine solche Fehleinschatzung gerade in Bezug auf finan-
zielle Fragen und in der Folge daraus abgeleiteten Forderungen an die Entwick-
lungszusammenarbeit nicht unerheblich. Trotz dieser partiellen Fehlwahrneh-
mungen wird von 80 Prozent der Stimmberechtigten die vom Bundesrat und
Parlament beschlossene Erhohung akzeptiert, selbst von Rechten und politisch
Ungebundenen.

Caritas und das Rote Kreuz bleiben beiden die bekanntesten privaten Hilfswer-
ke. Die DEZA hat an Bekanntheit eingeblsst und wird nur noch von minderheit-
lichen 43 Prozent (ungestltzt) als offizielle Stelle des Bundes fir die Entwick-
lungszusammenarbeit genannt.



Grafik 3

Trend Informiertheit DEZA

"Finden Sie, dass Sie konkret von der DEZA (Direktion fiir Entwicklung und Zusammenarbeit) Uber die
Probleme der Entwicklungslander zu viel, gerade richtig, oder zu wenig informiert werden? Falls Sie die DEZA
nicht kennen, sagen Sie mir das ruhig."

in % Stimmberechtigter

weiss nicht/keine
Antwort
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Die Korrektur von Fehlwahrnehmungen ist dabei nicht einfach durch eine Ver-
starkung der bisherigen Kommunikation zu leisten. Gut ein Drittel aller Schwei-
zer Stimmberechtigten fahlt sich in Fragen bezUlglich Entwicklungszusammen-
arbeit zu wenig informiert — bei politisch Linksstehenden ist es die Halfte. Ge-
rade der Informationswunsch gegenlber der DEZA ist innert der beobachteten
Flnfjahresfrist sichtbar angewachsen.

Hauptinformationsmedium Uber die Entwicklungslander bleibt das Fernsehen,
wenn auch mit stetig schrumpfendem Anteil. Zunehmend informiert man sich
Uber Freunde und Bekannte sowie das Internet.

Minim zurlickgegangen ist der Bevdlkerungsanteil, der Uber die Entwicklungs-
zusammenarbeit des Bundes informiert wurde. Auch hierbei wurden die Infor-
mationen vor allem, aber in abnehmendem Masse Uber das Fernsehen verbrei-
tet.

Im Kern der Forderungshaltung gegenlber der Schweizer Entwicklungszu-
sammenarbeit steht Stabilitdt: Leicht angewachsene 60 Prozent wollen die
Schweizer Entwicklungszusammenarbeit auf dem aktuellen Niveau belassen.
Ein Ausbauwunsch ist unter Linken deutlicher, aber nicht mehrheitlich vorhan-
den. Der Wunsch nach verstarkter Unterstlitzung des Bundes von Hilfswerken
ist auf tiefem Niveau leicht angewachsen. Die Meinung, dass zumindest ein
Teil der Gelder in der Schweiz ausgegeben werden soll, bleibt mehrheitlich.
Namhafte Kritik an diesem Vorschlag kommt von Linksstehenden.



Grafik 4

Trend Anpassung Entwicklungszusammenarbeit Schweiz

"Sollte die Schweiz ihre Entwicklungszusammenarbeit verstérken, gleich lassen oder verringern?"
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Entwicklungshilfe wird nicht nur von einer altruistischen Warte aus betrachtet:
Immerhin fast ein Drittel ist der Meinung, dass die Entwicklungshilfe dazu bei-
tragen soll, die Anzahl Flichtlinge in die Schweiz zu verringern. Ein Drittel, aber
weniger als vor zehn Jahren, ist der Meinung, dass schweizerische Wirtschafts-
interessen nicht im Vordergrund stehen dirfen. Linke wollen eher eine unab-
hangige als von Wirtschaftsinteressen geleitete Entwicklungszusammenarbeit,
bei den Rechten ist es umgekehrt.

Um die Lebensbedingungen in Entwicklungslandern zu verbessern, wirde man
neu vor allem die weltwirtschaftlichen Spielregeln zugunsten der armeren Léan-
der neu definieren. Nur noch ein Drittel sieht Prioritat in Reformen in den Sud-
landern selber.

Weniger als ein Drittel wirde zur Behebung der Weltprobleme Geld an eine
Hilfsorganisation spenden. Vor zehn Jahren war noch mehr als die Hélfte der
Stimmberechtigten dazu bereit. Primar wird versucht, durch eine bewusste
Lebensweise einen Beitrag zu leisten.

Ganz oben auf der Agenda stehen Massnahmen gegen den Klimawandel. Deut-
lich an Wichtigkeit zugenommen haben verstarkte Mitsprache der Entwick-
lungslander, verstarkte Entwicklungszusammenarbeit, Veranderung der Welt-
wirtschaftsstrukturen und ein bescheidener Lebensstil.

Mehr Engagement im Bereich der Wasserversorgung und die Forderung des
fairen Handels durch die Schweizer Entwicklungspolitik sind relativ unbestrit-
ten. Dazu zahlt auch (wieder) ein Waffenexportverbot in Entwicklungslander,
Engagement gegen globale Probleme und klare Zielvorgaben und -lUber-
prifungen fur die Entwicklungsprojekte.



1.1 Datenbasis

Die Ergebnisse der Befragung "Entwicklungspolitik 2014" basieren auf einer
reprasentativen Befragung von 1209 Schweizer Stimmberechtigten aus der
ganzen Schweiz. Die Befragung wurde dabei zwischen dem 18. August und
dem 7. September 2014 mittels personlicher Face-to-Face-Interviews von
gfs.bern realisiert. Der statistische Fehler bei der Stichprobengrosse fir die

jeweiligen befragten Gruppen betragt:
Tabelle 1

Stichprobenfehler

Ausgewabhlte statistische Stichprobenfehler nach Stichprobengrosse und
Basisverteilung

L Fehlerquote Basisverteilung

50% zu 50% 20% zu 80%
N= 1200 + 2.9 Prozentpunkte + 2.3 Prozentpunkte
N= 1000 + 3.2 Prozentpunkte + 2.5 Prozentpunkte
N = 600 + 4.1 Prozentpunkte + 3.3 Prozentpunkte
N = 100 + 10.0 Prozentpunkte + 8.1 Prozentpunkte
N = 50 + 14.0 Prozentpunkte + 11.5 Prozentpunkte

Lesebeispiel: Bei rund 1000 Befragten und einem ausgewiesen Wert von 50 Prozent
liegt der effektive Wert zwischen 50 Prozent = 3.2 Prozentpunkte, bei einem Basis-
wert von 20 Prozent zwischen 20 Prozent + 2.5 Prozentpunkte. Dabei setzt man in der
Umfrageforschung zumeist ein Sicherheitsmass von 95 Prozent, das heisst man akzep-
tiert eine Irrtumswahrscheinlichkeit von 5 Prozent, dass der nachgewiesene statisti-
sche Zusammenhang so in der Bevolkerung nicht vorhanden ist.

© gfs.bern




2 Einleitung

2.1 Mandat und Zielsetzung

Die Direktion fur Entwicklung und Zusammenarbeit DEZA beauftragte das
gfs.bern, die seit 1984 in Abstanden von finf Jahren regelmassig durchgefihr-
ten reprasentativen Meinungsumfragen zur schweizerischen Entwicklungszu-
sammenarbeit 2014 zu wiederholen. Im Fokus der Analyse steht dabei die
Wahrnehmung und Akzeptanz von Fragen rund um die Entwicklungszusam-
menarbeit.

Der hier vorliegende Schlussbericht umfasst aus der Befragung gewonnene
Ergebnisse und schliesst die Berichterstattung ab.

2.2 Thesen 2009

Die Erkenntnisse aus der Befragung 2009 liessen sich mit fiinf Thesen zusam-
menfassen:

These 1/2009

Die Schweizer Stimmberechtigten bewerten 2009 ihre Haltung und Einstellung
gegenlber der Entwicklungszusammenarbeit neu.

Diese erste Erkenntnis war 2009 gleichzeitig auch die zentrale. Wir beobachte-
ten wahrend der gesamten Analysearbeit 2009 ausgesprochen viele Verande-
rungen gegenlber 2004, die sich aufgrund der Befragung nur bedingt erklaren
liessen. Es lag nahe, diese Veranderungen mit den Ereignissen rund um die
Wirtschaftskrise und einer andersartigen weltpolitischen Lageanalyse zu erkla-
ren. In diesem Rahmen entschieden die Schweizer Stimmberechtigten auch
situativ, was sie interessiert und was nicht — Entwicklungszusammenarbeit
stand in dieser individuellen Agenda weniger weit vorne als noch 2004.

Allerdings fihrte diese Veranderung keineswegs dazu, dass die Entwicklungs-
zusammenarbeit grundsatzlich in Frage gestellt wurde. Nach wie vor wurde die
schwierige Situation der Entwicklungslander (an-Jerkannt. Ebenso unverandert
fanden sich klare Mehrheiten, welche dieser Schwierigkeit mit Entwicklungs-
zusammenarbeit begegnen wollten.

These 2/2009

Mitverantwortung ist als Begrindung fur Entwicklungszusammenarbeit 2009
weniger zentral.

Mit der Besinnung auf andere gesellschaftliche Probleme nahm auf der ande-
ren Seite auch das Geflihl von Mitverantwortung fur die Situation in Entwick-
lungslander ab. Die Schweizer Stimmberechtigten gingen deutlich weniger
davon aus, fUr die Situation von Entwicklungslandern mitverantwortlich zu sein.
Entwicklungszusammenarbeit wurde damit weniger als moralische Verantwor-
tung des Westens gegenlber Entwicklungslandern verstanden. Diese Ver-
schiebung war ein wichtiger Grundpfeiler daflr, dass die Schweizer Stimmbe-
rechtigten der Entwicklungszusammenarbeit weniger Beachtung schenkten: Es
stellten sich 2009 weniger Fragen von Verantwortung, sondern lediglich Fragen
eines ungeldsten Problems. Entsprechende Massnahmen zur Lésung erschie-
nen auf dieser Basis weniger zwingend. Es mag so nicht zu erstaunen, dass
gerade individuelle Beitrdge, welche Uber Spenden hinausgehen, gegeniber
2004 sichtbar abgenommen hatten.




These 3/2009

Der Nutzen von Entwicklungszusammenarbeit wird 2009 verstarkt im eigenen
Land gesucht.

Zwar blieben Solidaritdt und die Korrektur von umweltbedingten Schaden die
wichtigsten Grinde um in Entwicklungslandern tatig zu werden, standen 2009
aber weniger alleine im Zentrum. Wachsende Wichtigkeit hatte der direkte
Nutzen flr die eigene Wirtschaft. Mit der gleichen Stossrichtung beflrworteten
die Schweizer Stimmberechtigten mehrheitlich die Ansicht, dass unter der fi-
nanziellen Ausgestaltung der Entwicklungszusammenarbeit Bedlrftige in der
Schweiz nicht benachteiligt werden sollen. Dies kann durchaus als Wunsch
verstanden werden, dass gerade bei der Hilfe gegen Armut im Ausland der
Kampf gegen die Armut im Inland nicht vergessen gehen soll. Bei zunehmen-
den wirtschaftlichen Schwierigkeiten wuchs diese Forderung in ihrer Bedeu-
tung.

These 4/2009

Die Schweizer Entwicklungszusammenarbeit gilt nach wie vor als sinnvoll aus-
gestaltet.

Nichtsdestotrotz entstand durch die beobachteten Neubewertungen kein kom-
plett neues Bild der Schweizer Entwicklungszusammenarbeit. Die Schweizer
Entwicklungszusammenarbeit galt nach wie vor als finanziell richtig ausgestal-
tet. Die gewahlten Kooperationsformen mit privaten Hilfswerken und direkt mit
Entwicklungslandern erachteten die Schweizer Stimmberechtigten ungebremst
als die sinnvollsten. Die beiden Erbringer in der Schweiz — Bund und private
Hilfswerke — galten nach wie vor als professionell und an den Armen ausgerich-
tet. Dies zeigte doch deutlich, dass die Schweizer Stimmberechtigten die Ent-
wicklungszusammenarbeit als wichtig erachteten, auch wenn sie die Schweizer
Entwicklungszusammenarbeit 2009 verstarkt mit wirtschaftlichen Eigeninteres-
sen verknUpfen wollten.

These 5/2009

Im Rahmen der Neubewertung verandert sich auch die Informiertheit.

Kongruent mit der beobachteten veranderten Problemsensibilisierung fand sich
unter den Schweizer Stimmberechtigten auch ein leicht schwacheres Fakten-
wissen zu Ausrichtung und Ausgestaltung der Schweizer Entwicklungshilfe.
Dieses abgeschwaéchte Interesse fand sich auch in einer schwacheren Wahr-
nehmung von Massenmedien als Transporteure solcher Informationen. Es kann
durchaus vermutet werden, dass Massenmedien zu diesen Themen nicht nur
weniger wahrgenommen wurden, sondern grundsatzlich weniger informierten.
Ausgenommen von dieser schwacheren Informiertheit war hingegen die 6f-
fentliche Hand. Gerade die DEZA wurde 2009 sichtbar starker wahrgenommen
als noch 2004.

Kurz: Die Wahrnehmung der Schweizer Stimmberechtigten zu schweizerischen
und internationalen Problemfeldern verdnderte 2009 die Wahrnehmung und
Einstellung der Schweizer Stimmberechtigten zur Entwicklungszusammenar-
beit. Aufgrund der Neubewertung explizit nicht gedndert hatte sich hingegen
die Ansicht, dass Schweizer Entwicklungszusammenarbeit sowohl vom Bund
wie auch von privaten Hilfswerken 2009 als sinnvoll und korrekt ausgestaltet
war.
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2.3 Entwicklung seit 2009

Auch wenn gesellschaftliche Entwicklungen normalerweise ausgesprochen
langsam geschehen, insbesondere im schweizerischen Konkordanzsystem,
kénnen Ereignisse zu einem Bruch bisheriger Interpretationsmuster fiihren und
ein Weltbild entscheidend umdefinieren.

Seit der letzten Befragung 2009 hat eine ganze Reihe von Ereignissen stattge-
funden, welche das Potenzial flr eine Einflussnahme auf Wahrnehmung und
Einstellung zur Schweizer Entwicklungszusammenarbeit haben.

2009

Wahl Obama zum Prasidenten der USA, sichtbare Entscharfung in der Wahr-
nehmung weltweiter Konflikte, Aufbruchsstimmung

weltweite Rezession

Annahme Minarett-Initiative

2010

WikiLeaks-Skandal

Vulkanausbruch in Island legt internationalen Flugverkehr lahm
Rettung von 33 verschiitteten Bergleuten in Chile

Erdbeben in Chile und Haiti

Eskalation auf Korea-Halbinsel

2011
Tod von Bin Laden durch US-Spezialeinheiten

Schuldenkrise in Europa zwingt Regierungschefs zum Ricktritt (z.B. Griechen-
land, Italien)

Erdbeben in Japan mit anschliessendem Tsunami und Nuklearkatastrophe in
Fukushima

Demonstrationen/Unruhen im Nahen Osten (*Arabischer Frihling")

Attentat in Norwegen (Oslo und Insel Utaya)

2012

Kreuzfahrtschiff Costa Concordia lauft auf Grund

Wiladimir Putin wird wieder Prasident Russlands
Europaische Union bekommt Friedensnobelpreis verliehen

Barack Obama wird zum Prasidenten der Vereinigten Staaten wiedergewahlt

2013

Ernennung Papst Franziskus

Anschlag auf den Boston Marathon

Einsturz eines Textilfabrikgebaudes in Bangladesch
Proteste in der Turkei gegen Regierung Erdogan
Jahrhunderthochwassser in Mitteleuropa
NSA-Skandal durch Whistleblower Edward Snowden

Umsturz des agyptischen Staatsprasidenten Mohammed Mursi durch Militar
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Zwei Unglicke von Flichtlingsbooten vor Lampedusa/zwischen Malta und
Lampedusa mit etlichen Todesopfern

Super-Taifun "Haiyan" Uber Philippinen (ca. 10'000 Todesopfer, ca. 4.3 Mio.
Personen obdachlos)

Beginn der Massenproteste in der Ukraine

2014

Annahme Volksinitiative "Gegen Masseneinwanderung"

Krise in der Ukraine entwickelt sich zu bewaffneten Konflikt/Krieg
Absturz einer Malaysia-Airlines-Maschine Uber der Ostukraine

Terrororganisation Islamischer Staat IS ruft sich als Kalifat bezeichnenden Staat
aus

US-amerikanischer Luftangriffe gegen IS-Truppen

Ebola-Epidemie in Westafrika wird von WHO zum Internationalen Gesundheits-
notfall erklart

2.4 Dispositionsansatz

Grundlegend ist die These, dass Ergebnisse von Einstellungen, zum Beispiel
Abstimmungen oder Handlungsrelevanz, nicht ein fir alle Mal feststehen, son-
dern in einem gewissen Masse variabel sind. Wie sie ausfallen, ist abhangig
von:

J dem Thema,

. dem Konfliktmuster in der meinungsbildenden Elite,
0 einer offentlichen Diskussion,

. der politischen Kultur und dem politischen Klima,

. den thematischen Pradispositionen und

. den Kampagnenwirkungen.
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Grafik 5

Analytisches Schema des Dispositionsansatzes

Vorlage

meinungshildende

Konfliktmuster Abstimmungs-

kampf

Eliten

Dispositionen
Konfliktmuster _—> Entscheidung
Stimmwillige

Préadispositionen

© gfs.bern

Zeitachse

Wichtige Elemente sind diesem Ansatz entsprechend nebst der "Entscheidung"
also auch die "Kampagnen", die "Pradispositionen”, das "Umfeld" beziehungs-
weise das "Klima" sowie die "Vorlage selbst" (im Falle einer konkreten Abstim-
mungsvorlage). Formalisiert werden Entscheidungen oder die Handlungsrele-
vanz als Funktion von Vorlagen, Kampagnen, Pradispositionen und des Umfel-
des gesehen. Entscheidungen und Handlungsrelevanz variieren demnach,
wenn sich mindestens eines dieser Elemente andert. Allerdings konnen sie
sich nicht beliebig entwickeln. So wird die Offentlichkeitsarbeit durch das Um-
feld und die Vorlage mitbestimmt und Pradispositionen @ndern sich in der Regel
nur langfristig oder nur als Folge von verdnderten Umfeldbedingungen.

2.5 Fragebogen

Der Fragebogen baut zentral auf der Analysearbeit der vorangehenden Jahre
auf und wurde fir die Befragung 2014 gemeinsam mit den Auftraggebern
Uberarbeitet und aktualisiert.

Wie bei Umfragearbeit bestens bewahrt, wurde der Fragebogen in zwei Schrit-
ten erstellt: Im ersten Schritt wurden die Indikatoren bestimmt, die fir die
Uberprifung der Fragestellungen nétig sind. Im zweiten Schritt wurde ein Fra-
genbogen formuliert, der sich fir Bevélkerungsbefragungen eignet. Die Kunden
waren wahrend des gesamten Entstehungsprozesses aktiv eingebunden.

Bei der Formulierung der Botschaften und Modelle, die evaluiert werden soll-
ten, ermittelten wir in einem ersten Schritt und in intensiver Zusammenarbeit
mit den Auftraggebern die potenziell strittigen Einstellungen. In einem zweiten
Schritt formulierten wir daraus die Kernaussagen.

Das Vorgehen beim Fragebogen folgte den Erfahrungen, die wir bei anderen
Analysen aus dem Monitoringbereich gesammelt haben.
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Tabelle 2

Ubersicht iiber die Module und Indikatoren der Monitorstudie

"Entwicklungszusammenarbeit 2014"

Haushalts-/Personenbezogene Merkmale
Geschlecht

Alter

Schulabschluss

politische Ausrichtung

Berufstatigkeit

Zivilstand/Kinder
Einkommen/Haushaltsgrésse
Sprachregion/Siedlungsart

subjektive Ebene
Assoziationen zum Stichwort "Entwicklungslander"
Beschreibung "Entwicklungslander”

globale Ebene

Konfliktquellen Weltpolitik

Beeinflussung weltweiter Probleme

Beurteilung Globalisierung der Wirtschaft

grosste Probleme der globalisierten Weltwirtschaft
Beurteilung Massnahmen zur Behebung der Weltprobleme

Ebene der Entwicklungslander

Veranderung Lage der Entwicklungslander

Beurteilung Verbesserungen durch Regierungen von Entwicklungslandern

wichtigste Massnahmen zur Verbesserung der Lebensbedingungen in Entwicklungslandern

staatliche Entwicklungszusammenarbeit

generelle Beurteilung Entwicklungszusammenarbeit des Bundes

Beurteilung Erhéhung Entwicklungszusammenarbeit des Bundes

Vorschlage zum Aus- und Umbau

Grlnde fir Entwicklungszusammenarbeit

Hohe der staatlichen Entwicklungshilfe im Vergleich zu den Gbrigen Industrielandern
Hohe der staatlichen Entwicklungshilfe im Vergleich zu den anderen staatlichen Leistungen
Beurteilung der Hohe und der Verwendung der staatlichen Entwicklungshilfe

Kenntnis der Bundesamter

Beurteilung der Arbeit der Bundesamter

Beurteilung verschiedener Ausbaumaglichkeiten der schweizerischen Entwicklungspolitik

Vergleich private und staatliche Entwicklungszusammenarbeit
Kenntnis der privaten Hilfswerke
Beurteilung der Arbeit der privaten Hilfswerke

Beitrag der Schweizer Firmen
Beurteilung des Engagements von Schweizer Firmen

Informationsarbeit
Beurteilung des personlichen Kenntnisstandes im Bereich der Entwicklungspolitik
Informationskanale

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014
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Tabelle 3

2.6 Befragung und Stichprobe

Die Ergebnisse der Befragung "Entwicklungspolitik 2014" basieren auf einer
reprasentativen Befragung von 1209 Schweizer Stimmberechtigten aus der
ganzen Schweiz. Die Befragung wurde dabei zwischen dem 18. August bis 7.
September 2014 mittels personlicher Face-to-Face-Interviews von gfs.bern
realisiert. Uber die technischen Eckwerte dieser Umfrage orientiert die nachste-

hende Ubersicht:

Technischer Kurzbericht Entwicklungszusammenarbeit 2014

Auftraggeber

Grundgesamtheit

Befragungsgebiet

Herkunft der Adressen

Datenerhebung

Art der Stichprobenziehung

Befragungszeitraum
mittlerer Befragungstag

Stichprobengrosse

Fehlerbereich
Quotenmerkmale
Schichtung nach
Gewichtung nach
Befragungsdauer
Mittelwert

Standardabweichung

Direktion flr Entwicklung und Zusammenarbeit DEZA
Stimmberechtigte

gesamte Schweiz

Strassenakquisition

Face-to-Face (FtF)

Randomstichprobe flir Befragungsorte, Quotenstichprobe flr Befragte
18. August bis 7. September 2014

29. August 2014

minimal 1200, effektiv 1209
n DCH: 709, n FCH: 300, n ICH: 200

+ 2.9 Prozentpunkte bei 50/50 (und 95-prozentiger \Wahrscheinlichkeit)
Alter/Geschlecht interlocked
Sprachregion

Sprachregion

52.0 Minuten
+9.1 Minuten

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014

Bei einer Stichprobe entscheiden zwei Faktoren Uber die Qualitat der spater
gewonnenen Aussagen massgeblich mit: Auf der einen Seite definiert sich die
Datenqualitat Gber die Grosse des Stichprobenfehlers. Dieser Index weist die
Irrtumswahrscheinlichkeit und Irrtumsgrosse einer getroffenen statistischen
Aussage aus. Einerseits setzt man bei der Umfrageforschung zumeist ein Si-
cherheitsmass von 95 Prozent, das heisst man akzeptiert eine Irrtumswahr-
scheinlichkeit von 5 Prozent, dass der nachgewiesene statistische Zusammen-
hang so in der Bevolkerung nicht vorhanden ist. Andererseits unterliegen statis-
tische Aussagen einem Stichprobenfehler, welcher von der Grdsse der Stich-
probe und der Basisverteilung der Variable in der Bevolkerung abhangt, wobei
der Fehler kleiner wird, je grosser die Stichprobe ist.
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Tabelle 4

Stichprobenfehler

Ausgewabhlte statistische Stichprobenfehler nach Stichprobengrosse und

Basisverteilung

Stichprobengrosse

N= 1200
N= 1000
N = 600
N = 100
N = 50

Fehlerquote Basisverteilung

50% zu 50% 20% zu 80%
+ 2.9 Prozentpunkte + 2.3 Prozentpunkte
+ 3.2 Prozentpunkte + 2.5 Prozentpunkte
+ 4.1 Prozentpunkte + 3.3 Prozentpunkte
+ 10.0 Prozentpunkte + 8.1 Prozentpunkte
+ 14.0 Prozentpunkte + 11.5 Prozentpunkte

Lesebeispiel: Bei rund 1000 Befragten und einem ausgewiesen Wert von 50 Prozent
liegt der effektive Wert zwischen 50 Prozent + 3.2 Prozentpunkte, bei einem Basis-
wert von 20 Prozent zwischen 20 Prozent + 2.5 Prozentpunkte. Dabei setzt man in der
Umfrageforschung zumeist ein Sicherheitsmass von 95 Prozent, das heisst man akzep-
tiert eine Irrtumswahrscheinlichkeit von 5 Prozent, dass der nachgewiesene statisti-
sche Zusammenhang so in der Bevolkerung nicht vorhanden ist.

© gfs.bern

Gerade bei Untergruppenanalysen weist die untersuchte Gruppe schnell weni-
ger als b0 Befragte aus, was bei einem Stichprobenfehler von + 14 Prozent-
punkten eine adaquate Interpretation nahezu verunmaoglicht. Deshalb nehmen
wir keine Subgruppenanalysen unter 50 Fallen vor.

Das andere Element einer qualitativ hochstehenden Analyse ist die Gewahrleis-
tung von Reprasentativitat. Reprisentativitdit bedeutet nichts anderes, als
dass jede Person aus der Grundgesamtheit genau die gleiche Chance haben
muss, an der Befragung teilnehmen zu kénnen. Werden bei der Stichproben-
ziehung systematisch Gruppen ausgeschlossen, ist eine Befragung nicht repra-
sentativ.

Wir gewahrleisten die Reprasentativitdt in unseren Face-to-Face-Befragungen
durch eine gemischte Zufalls-/Quoten-Stichprobe:

° Die Ortsauswahl geschieht aufgrund des jeweils aktuellen Ortsverzeich-
nisses des Bundesamtes flr Statistik. Dabei werden die Ortschaften
nach ihrer Einwohnerzahl gewichtet, sodass alle Individuen die gleiche
Chance haben, befragt zu werden. Die konkrete Ortsauswahl geschieht
sprachregional geschichtet, sodass ein reprasentatives Abbild entlang
der Sprachgrenzen gewahrleistet ist.

. Die Personenauswahl in den einmal ermittelten Befragungszentren er-
folgt nach einem Quotenverfahren, welches reprasentative Vorgaben fur
das Geschlecht und Alter macht. (Manner/18-39 Jahre: 15.9%, Man-
ner/40-64 Jahre: 21.5%, Manner/65+ Jahre: 10.1%, Frauen/18-39 Jahre:
15.9%, Frauen/40-64 Jahre: 22.7%, Frauen/65+ Jahre: 13.9%).

. Die Ortschaften beziehungsweise Befragungszentren werden von Befra-
gung zu Befragung neu ausgewahlt, sodass die Wahrscheinlichkeit kon-
stanter Interviews bei der gleichen Person sehr gering ist. Diese Metho-
de verhindert auch, dass Befragende direkt an ihrem Wohnort bezie-
hungsweise in ihrem Bekanntenkreis die Interviews realisieren.

Dieses dreistufige System garantiert eine systematische Zufallsauswahl und
damit eine saubere Basis fur statistische Auswertungen. Um in allen Sprachre-
gionen genltgend Falle flr eine gesicherte statistische Analyse zu erhalten,
wurde eine Ubergewichtung der italienisch- und franzdsischsprechenden
Schweiz vorgenommen. Im Datensatz wurde diese Ubergewichtung mittels
Gewichtungsfaktoren fir Aussagen zur gesamten Schweiz wieder rlickgangig
gemacht.
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2.7 Datenanalyse

Die neu generierten Daten werden wie folgt analysiert: Zuerst leisten wir die
beschreibende Analyse. Dabei werden vor allem Haufigkeiten in Form von Pro-
zentwerten beschrieben.

Zusammenhange zwischen zwei Variablen, also beispielsweise zwischen der
Beurteilung der Entwicklungszusammenarbeit und der Sprachregion, werden
mittels Korrelationen gemessen. Das normalerweise verwendete Mass ist der
Koeffizient Cramérs V. Der Vorteil dieser Masszahl ist, dass sie unabhangig
vom Skalenniveau der Indikatoren verwendet werden kann. Damit bestimmen
wir die Starke des Zusammenhangs. Dieser ist umso starker, je mehr das Cra-
mérs V von Null differiert. Davon unterscheiden wir die Frage, ob der in der
Befragung gefundene und gemessene Zusammenhang auch auf die Grundge-
samtheit verallgemeinert werden darf. Hierfir verwendeten wir den Ublichen
Signifikanztest Chi?. Damit kann man sagen, inwieweit die Untergruppen in sich
selbst ein signifikantes unterschiedliches Verhalten an den Tag legen. In der
Regel verwendeten wir ein Sicherheitsmass von 95 Prozent.

Gilt es, die Zusammenhange zwischen mehr als zwei Variablen zu bestimmen,
kommen multivariate Analysemethoden zum Einsatz:

Die Erklarung von Zusammenhangen zwischen mehreren unabhéngigen Variab-
len und einer abhangigen Variable leistet die multivariate Regressionsanalyse.
Diese basiert analog zu Korrelationen auf Koeffizienten, welche die Starke des
Zusammenhangs bestimmen. Der Unterschied zur Korrelationsrechnung be-
steht darin, dass die Regressionsanalyse nicht nur eine unabhangige Variable
ausmisst, sondern eine beliebige Zahl von Variablen einbeziehen kann. Dies
kommt komplexen Realitaten deutlich naher. Die Regressionsanalyse bestimmt
auf diese Weise, welche der unabhangigen Variablen wie stark auf die abhangi-
ge Variable wirken, wenn man die Effekte der anderen unabhangigen Variablen
mitberlcksichtigt. Dabei stellt man auf den Beta-Koeffizienten ab. Es gibt wie
bei der Korrelationsrechnung ebenfalls Sicherheitsmasse, die angeben, mit
welcher Wahrscheinlichkeit ein in der Stichprobe gefundener Zusammenhang
auch in der Grundgesamtheit gilt. Konkret handelt es sich auch hier um den
Signifikanztest, der analog zur obigen Beschreibung funktioniert.

Der Vergleich von Variablen auf der Ebene der einzelnen Antworten wird durch
die multidimensionale Skalierung geleistet. Diese vergleicht die Antworten zu
mehreren Fragen miteinander und identifiziert so Muster. Die Variablen werden
als Punkte in einem (zweidimensionalen) Diagramm dargestellt, wobei ahnliche
Variablen naher beieinander liegen als voneinander unterschiedliche Variablen.
Der Vorteil dieses Vorgehens besteht darin, rasch verwandte und unverwandte
Indikatoren bestimmen zu kénnen, ohne dass aber die Grinde fir die Ver-
wandtschaft von allein ersichtlich wiirden. Eingesetzt wird diese Methode, um
sich einen raschen Uberblick tiber einzelne Elemente zu verschaffen, die auf-
grund ihrer Beurteilungen durch die Stimmberechtigten verwandt sind.
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2.8 Grafische Aufbereitung

Alle im Schlussbericht enthaltenen Grafiken liegen dem gleichen Schema zu-
grunde, welches im Folgenden kurz erlautert wird:

Grafik 6

Beurteilung Entwicklungszusammenarbeit des Bundes 4

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit ganz generell? Leistet aer sund
aus lhrer Sicht bei der Entwicklungszusammenarbeit sehr gute Arbeit, eher gute Arbeit, eher schlechte Arbeit
oder sehr schlechte Arbeit?"

in % Stimmberechtigter weiss nicht/keine
Antwort
2 sehr schlechte Arbeit 6
2
eher schlechte Arbeit sefr glitg Arbeit
9

eher gute Arbeit
60
© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209) 4

Im Titel lasst sich sowohl eine schlagwortartige Zusammenfassung der Frage,

1 als auch in Anfahrungszeichen der genaue Fragetext ablesen. Der Fragetext
selber wird von unseren Interviewenden auf Schweizerdeutsch, Franzdsisch
oder ltalienisch vorgetragen.

Die Referenzgrosse gibt dartber Aufschluss, auf welche Gruppe sich die Aus-
2 wertung in der Grafik bezieht. In den meisten Fallen sind dies die Stimmbe-
rechtigten der Schweiz.

In grafischer Form werden die Ergebnisse dargestellt. Je nach angestrebter
3 Aussage visualisieren wir Resultate mittels Kuchen-, Balken-, Saulen-, Flachen-
oder Liniengrafiken.

FUr die Darstellung von Zusammenhangen werden Regressionsanalysen und
multidimensionale Skalierungen verwendet. Ausflihrungen dazu finden sich bei
den entsprechenden Grafiken.

Der Fusszeile entnimmt man sowohl den Zeitraum der Befragung (Au-
4 gust/September 2014) als auch die Anzahl der befragten Personen, welche fir
die Aussage in der entsprechenden Grafik relevant sind (N = 1209).
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3 Befunde

Die Befunde gliedern sich in die folgenden Unterkapitel:

Kapitel 3.1 Beurteilung

Das erste Kapitel beschreibt die generelle Beurteilung der Entwicklungszu-
sammenarbeit und die Lage der Entwicklungslander.

Kapitel 3.2 Umfeld

Im néachsten Kapitel werden das Umfeld, also die vermuteten Probleme und
Konfliktfelder, sowie die Umschreibungen und Assoziationen zu Entwicklungs-
landern aufgefuhrt.

Kapitel 3.3 Begriindungen

Kapitel 3.3 untersucht, womit die Stimmberechtigten Entwicklungszusammen-
arbeit begrinden.

Kapitel 3.4 Wirkung

Das darauffolgende Kapitel behandelt die Wirkung der Entwicklungszusam-
menarbeit, aufgeschlisselt nach mehreren Faktoren.

Kapitel 3.5 Kenntnisstand

Im nachsten Kapitel wird der ungefahre Kenntnisstand der Bevodlkerung vor
allem zu den Ausgaben der Entwicklungszusammenarbeit sowie den Akteuren
untersucht.

Kapitel 3.6 Informationsarbeit

Im vorletzten Befundekapitel beschreiben wir, ob und wie die Stimmberechtig-
ten Uber Entwicklungszusammenarbeit informiert wurden.

Kapitel 3.7 Forderungen

Das letzte Befundekapitel behandelt Forderungen, wie die Schweizer Entwick-
lungszusammenarbeit in Zukunft ausgestaltet werden soll.

Kapitel 4.0 Synthese

Im Anschluss an die Befunde nimmt das Synthesekapitel die wichtigsten Er-
gebnisse auf und rundet den Schlussbericht ab.
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3.1 Beurteilung

Grundsatzlich vermag die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes mehrheit-
lich, wenn auch nicht uneingeschrankt, zu Uberzeugen:

Grafik 7

Beurteilung Entwicklungszusammenarbeit des Bundes

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit ganz generell? Leistet der Bund
aus lhrer Sicht bei der Entwicklungszusammenarbeit sehr gute Arbeit, eher gute Arbeit, eher schlechte Arbeit
oder sehr schlechte Arbeit?"

in % Stimmberechtigter weiss nicht/keine
Antwort
sehr schlechte Arbeit 6

2

eher schlechte Arbeit
9

sehr gute Arbeit
23

eher gute Arbeit
60

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Die Wahrnehmung von schlechter Arbeit ist dabei an einem sichtbar kleinen
Ort (11% sehr oder eher schlecht). Allerdings gilt gleiches auch fur die Wahr-
nehmung von sehr guter Arbeit (23%). Die breite Masse geht von einer eher
guten Arbeit aus (60%).

Diese grundsatzlich positive Beurteilung zieht sich durch alle Bevolkerungs-
schichten: Uberdurchschnittlich kommt sie bei Personen mit einem hohen Bil-
dungsabschluss, Verwitweten und Verheirateten (je 87% sehr und eher gute
Arbeit) vor, unterdurchschnittlich bei Geschiedenen (77%), Personen in einer
nicht-ehelichen Partnerschaft (75%), Personen, die sich politisch nicht verorten
(78%), oder mit einem tiefen formalen Bildungsgrad (79%).

Damit zeigt schon dieser erste Blick, dass die Schweizer Stimmberechtigten
der Entwicklungszusammenarbeit insgesamt wohlwollend gegentberstehen,
auf einer solchen wohlwollenden Grundstimmung hingegen durchaus gewisse
Vorbehalte anbringen wollen.
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Grafik 8

Die wohlwollende Grundstimmung geht einher mit einer vorsichtig positiven
Einschatzung zur Lage in Entwicklungslandern:

Trend Veranderung Lage Entwicklungslander letzte Jahre

"Wie hat sich die Lage in den Entwicklungsléandern in den letzten 10 bis 20 Jahren Ihrer Meinung nach

verandert?"

in % Stimmberechtigter
5

Januar 1999 September 2004

weiss nicht/keine
Antwort

= eindeutig
verschlechtert

= etwas
verschlechtert

H teils verbessert,
teils
verschlechtert*

= gleich geblieben

u etwas verbessert

B eindeutig
verbessert

August 2009 August 2014

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200),

* Kategorie existiert seit 2009

Dabei hat der Anteil Befragter, welcher in den letzten 10 bis 20 Jahren in Ent-
wicklungslander eine Verbesserung wahrgenommen hat, leicht zugenommen
(30% eindeutig und etwas verbessert, +9), wahrend die Gruppe von Personen
mit wahrgenommener Verschlechterung sichtbar abgenommen hat (28% ein-
deutig oder etwas verschlechtert, —=10). Insgesamt ist damit der Anteil von Per-
sonen, welcher eine (teilweise) Verschlechterung erwahnt, im Vergleich zu
2009 zurlickgegangen und neu nicht mehr mehrheitlich. Allerdings findet sich
auch nach dieser Korrektur ungebrochen keine mehrheitliche Wahrnehmung
Richtung sichtbarer Besserstellung von Entwicklungslandern. Augenscheinlich
ist damit aus Sicht der Stimmberechtigten Entwicklungszusammenarbeit auch
2014 nicht ein automatischer Garant fir Entwicklungserfolg, gerade eindeutige
Verbesserungen werden nur am Rand wahrgenommen. 40 Prozent (+2) haben
keine Entwicklung wahrgenommen oder ziehen eine gemischte Bilanz.

Linke haben Uberdurchschnittlich oft Verbesserung (34%), Rechte Verschlech-
terungen wahrgenommen (33%). Verbesserungen wurden zudem haufiger in
der franzdsisch- (35%) und italienischsprachigen Schweiz (34%), von 18- bis 29-
(34%) respektive 40- bis 49-Jahrigen (33%) und Personen aus kleinen und mitt-
leren Agglomerationen (34%) gesehen. Von Verschlechterungen gehen 60- bis
69-Jahrige (38%) und Bewohnerinnen und Bewohner grosser Agglomerationen
(32%) aus. Keine oder gemischte Veranderungen haben 50- bis 59-Jahrige
(49%), Linke und Personen aus Landgemeinden (je 46%) Uberdurchschnittlich
wahrgenommen.

Die Wahrnehmung von Veranderungen scheint auf die Beurteilung der Entwick-
lungszusammenarbeit des Bundes abzufdrben: Wer eine (mehr oder weniger
eindeutige) Verbesserung wahrnimmt, stellt der Arbeit des Bundes bessere
Noten aus (89% sehr oder eher gute Arbeit). Bei einer wahrgenommenen Ver-
schlechterung ist die Bewertung des Bundes (76%) auf hohem Niveau tiefer.
Personen, die keine oder teils positive, teils negative Veranderungen sehen,
sind zwischen den beiden anderen Gruppen anzusiedeln (83%).
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Die Meinung Uber die Regierungen der Entwicklungslander bleibt verhalten:
Grafik 9

Trend Verbesserung Lage durch Regierungen

"Versuchen die Regierungen der Entwicklungslénder selber wirklich ernsthaft ihre Lage zu verbessern? Ich
meine meistens, manchmal oder nie?"

in % Stimmberechtigter

weiss nicht/keine
Antwort
H nie

B manchmal

H meistens

Januar 1999 September 2004 August 2009 August 2014
© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Eine wieder anwachsende Mehrheit ist der Meinung, dass sie zumindest
manchmal ernsthaft inre Lage zu verbessern versuchen (63%). Weniger als ein
Viertel geht davon aus, dass sie dies nie versuchen wirden (22%, —2) und nur
13 Prozent (—4) geht meistens von guten Absichten der Regierungen aus.

Unter Rechten sind die Anteile, die nie (30%) und die meisten (30%) von
ernsthaften Verbesserungen durch die lokalen Regierungen ausgehen, erhoht.
Personen ohne politische Selbstverortung gehen unterdurchschnittlich oft da-
von aus, dass sie meistens gute Absichten hegen (7%). Das trifft auch auf
grosse Agglomerationen (8%) und die franzdsischsprachige Schweiz zu (7%).
Letztere weist daflr hohere Anteile "'manchmal” auf (70%).

3.1.1 Zwischenbilanz

Grundsatzlich vermag die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes mehrheit-
lich, wenn auch nicht uneingeschrankt, zu Uberzeugen: Die breite Masse geht
von einer eher guten Arbeit aus.

Ein zunehmender Anteil hat in Entwicklungslandern eine Verbesserung wahr-
genommen. Allerdings findet sich ungebrochen keine mehrheitliche Wahrneh-
mung Richtung sichtbarer Besserstellung. Linke haben lberdurchschnittlich oft
Verbesserung, Rechte Verschlechterungen wahrgenommen. Die Mehrheit ist
der Meinung, dass Regierungen der Entwicklungslander zumindest manchmal
ernsthaft ihre Lage zu verbessern versuchen.
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Grafik 10

3.2 Umfeld

Das aktuelle internationale Umfeld wird, mit einer Ausnahme, im Vergleich zu
2009 nicht grundsatzlich anders eingestuft:

Trend Grosste Probleme der globalisierten Wirtschaft (1)

"Welches sind die grossten Probleme der globalisierten Weltwirtschaft?"

in % Stimmberechtigter, mehrere Antworten mdoglich
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\. 29 Konkurrenz um
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Nach wie vor stehen die Wahrnehmung eines Wohlstandsgrabens zwischen
den Industrie- und den Entwicklungslandern (37%, +5 Prozentpunkte gegen-
Uber 2009), Massenarbeitslosigkeit (35%, +2), steigende Armut in Industrielan-
dern (30%, —4) und unkontrollierte weltweite Finanzstrome (30%, +0) als die
gréssten Probleme der Globalisierung tendenziell im Vordergrund.

Bezeichnenderweise gehort "wenig Schutz der einheimischen Wirtschaft"
(26%, —9) knapp nicht mehr zu dieser Spitzengruppe, wahrend es 2009 noch
das meistgenannte Problem darstellte. Damit lasst sich im Vergleich zu 2009
eine leichte Verschiebung weg von einer national-schweizerischen hin zu einer
internationalen Problemsicht erkennen. Angesichts der Ereignisse und Diskus-
sion der letzten flnf Jahre ist eine solche Prioritdtenverschiebung gut nachvoll-
ziehbar.

Indirekt schwingt die Sorge um den eigenen Arbeitsplatz im Umfeld einer glo-
balisierten Wirtschaft aber weiterhin mit: Die Beflrchtung internationaler Kon-
kurrenz um Arbeitsplatze und Lohne (29%, +4), tendenziell auch die beflirchte-
te Billigkonkurrenz aus den Entwicklungslandern (24%, +3), haben im Funfjah-
resvergleich zugenommen. Leicht haufiger werden auch die zu hohen Steuern
und Abgaben genannt (24%, +4).

Von mindestens einem Flnftel werden wie bis anhin die ungleich langen
Spiesse im Welthandel (23%, +0), die zum Beispiels durch Exportsubventionen
zustande kommen, und die Staatseingriffe (20%, —2) als Problem bezeichnet.
Der Wettbewerb zwischen den Staaten um tiefe Steuern, weniger Sozialleis-
tungen und weniger Umweltauflagen (18%, +6) sowie die starken Gewerk-
schaften und starren Arbeitsmarkte (15%, +5), haben innert funf Jahren zwar
an Bedeutung gewonnen, liegen aber unter der Nennhéaufigkeit von 2004.
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Grafik 11

Trend Grosste Probleme der globalisierten Wirtschaft (2)

"Welches sind die grossten Probleme der globalisierten Weltwirtschaft?"
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Weniger problematisch wird die Abhangigkeit zwischen den nationalen Wirt-
schaftssystemen in Wirtschaftskrisen beurteilt (16%, —9). 2009 war die Stim-
mung noch von der Finanzkrise gepragt, die im Sommer 2007 als Subprimekri-
se im US-Immobilienmarkt begann. Unterdessen ist die Finanzkrise aus den
Medien und aus den Kdpfen der Menschen wieder verschwunden.

Zu den geringeren Problemen der globalisierten Wirtschaft zahlen die hohen
Treibhausgasemissionen (15%, —1) und die negativen Folgen der Zuwanderung
fur den Westen (13%).

Die soziodemographischen Untergruppen gewichten die Probleme unterschied-
lich: Auf der politisch linken Seite werden die internationalen Finanzstréme
(43%), die ungleichlangen Spiesse im Welthandel (29%) und die Triebhausgase
(23%) als starkere Probleme gesehen, auf der rechten Seite der Schutz der
einheimischen Wirtschaft (31%). Die internationalen Finanzstréome (38%), die
ungleichlangen Spiesse im Welthandel (27%) und die Triebhausgase (21%)
sind auch fur hoch Gebildete wahrgenommene Probleme, zusatzlich zur Billig-
konkurrenz (27%), zum Steuerwettbewerb (24%) und den nationalen Abhén-
gigkeiten (22%).

In der franzdsischsprachigen Schweiz werden die Massenarbeitslosigkeit
(42%), die Armut in den Industrielandern (37%), die internationalen Finanz-
strome (37%) und die internationale Konkurrenz (36%) verstarkt wahrgenom-
men. Die Armut in den Industrielandern (36%), die internationalen Finanzstré-
men (38%) und die internationale Konkurrenz (34%) sind zudem Probleme, die
Uberdurchschnittlich in grossen Agglomerationen genannt werden, aber auch
der Schutz der einheimischen Wirtschaft (33%) und die nationalen Abhangig-
keiten (21%).

Hohe Steuern (29%) und Staatseingriffe (24%) sind Probleme aus Sicht der
héheren Einkommensschichten, Billigkonkurrenz (29%) aus Sicht der hdchsten
Einkommensschicht. Die tiefste Einkommensschicht sieht Probleme in der
Massenarbeitslosigkeit (43%) und den ungleichlangen Spiessen im Welthandel
(31%).
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Die 2009 beobachtete Verschiebung bei der Beurteilung, wer von der Globali-
sierung profitiert, setzt sich 2014 fort:

Grafik 12

Trend Beurteilung Globalisierung

"Wie beurteilen Sie die Globalisierung der Wirtschaft? Bitte nennen Sie mir aus den folgenden Aussagen
diejenige, welche aus lhrer Sicht am meisten zutrifft."

Vorteil aller Lander "Die Globalisierung bringt allen Landern Vorteile."

Vorteil Entwicklungslander "Die Globalisierung nutzt eher den Entwicklungslandern.”

Vorteil reiche Industrielander "Die Globalisierung niitzt eher den reichen Industrielandern.”

Vorteil Reiche aller Lander "Die Globalisierung nitzt eher den Reichen und schadet den Armen aller Lander."
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Zunehmend sieht man die reichen Industrielander insgesamt als Nutzniesser
der Globalisierung (41%, +5). Eine zunehmende Minderheit sieht die Entwick-
lungslander im Vorteil (24%, +4). Abnehmend ist hingegen die Meinung, dass
die Reichen auf Kosten der Armen unabhéngig vom Land profitieren (21%, -5).
Alle drei Entwicklungen haben sich starker zwischen 2004 und 2009 abgespielt
und setzten sich nun in den letzten finf Jahren weniger deutlich fort. Wie bis
anhin glaubt aber nur eine kleine Minderheit, dass die Globalisierung allen Lan-
dern Vorteile bringt (12%, +0).

Die Altersgruppe zwischen 60 und 69 Jahren (33%) sowie die tiefste und die
hochste Einkommensschichte (je 27 %) sehen lberdurchschnittlich die Reichen
aller Lander als Globalisierungsgewinner. In Landgemeinden sind es Uber-
durchschnittlich die Entwicklungslander (29%), bei Personen mit tiefen (15%)
und mittleren Bildungsabschlissen (14%) alle Lander, die von der Globalisie-
rung profitieren. Zwischen den politischen Lagern gibt es keine signifikanten
Unterschiede hinsichtlich der generellen Beurteilung der Globalisierung.
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Mit der Verschiebung der Problemsicht auf die Globalisierung zeigt sich aber
auch eine bemerkenswerte Verschiebung in der Wahrnehmung von Entwick-
lungslandern:

Grafik 13

Trend Beschreibung Entwicklungslander

"Welche der folgenden Beschreibungen der 'Entwicklungslander' entspricht lhren Vorstellungen am ehesten?
Die 'Entwicklungslander' sind ..."
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Auch wenn Entwicklungslander zwar nach wie vor an erster Stelle mit einer
Binnenproblematik versetzt werden — Demokratie- und Menschenrechtsmiss-
achtung (50%, —12) sowie Diktaturen und unfahige Regierungen (49%, —-12) —,
sind gerade diese Elemente in Abnahme begriffen. Dagegen werden die wahr-
genommene Ausbeutung der Entwicklungs- durch Industrielander (41%, +8),
der Zusammenhang zwischen ihrer Situation und unserem Wohlstand (30%,
+11) sowie ihrer Rolle als unser Rohstofflieferant (33%, +14) sichtbar starker
genannt. Mit der leichten Erosion der Schweiz-Orientierung der Befragten tritt
offenbar wieder verstarkt die Sicht einer westlichen Mitverantwortung an der
Situation von Entwicklungslandern in den Vordergrund, was 2009 sichtbar we-
niger der Fall war.

Erheblich angewachsen ist auch die Wahrnehmung von starken traditionellen
Werten wie familiare Gemeinschaft (36%, +15). Auf tiefem Niveau leicht an-
gewachsen ist auch die Zuschreibung als Teil der Welt, wo "primitive Volker"
leben (26%, +3), als Konkurrenz fir die heimische Wirtschaft und Arbeitsplatze
(23%, +5) und als Teil der Welt, der am starksten durch den Klimawandel be-
eintrachtigt wird, aber am wenigsten dazu beitragt (21%, +6).

Linke stellen eher einen Konnex zu traditionellen Werten (43%), Rohstoffen
(41%) und den Beeintrachtigungen durch den Klimawandel (26 %) her, wahrend
Rechte Entwicklungslander starker mit Diktaturen (56%), primitiven Volkern
(38%) und ebenfalls traditionellen Werten (41%) assoziieren. Zu den Rohstoff-
lieferanten zahlen vor allem die Franzosischsprachigen (46%), Manner (38%)
und die hochste Einkommensschicht (42%) die Entwicklungslander. Die Vor-
stellung von primitiven Volkern ist zudem in den tiefsten Einkommens- (38%)
und Bildungsschichten (31%) Uberdurchschnittlich vorhanden.
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Grafik 14

Trend Beeinflussung Probleme oder machtlos

"Wenn Sie an weltweite Probleme wie Krieg, Hunger, Umweltzerstérung, Arbeitslosigkeit, Unterentwicklung usw.
denken, fuhlen Sie sich dabei vollstandig machtlos, wie jemand, der einen zwar kleinen, aber doch nicht zu
vernachlassigenden Einfluss haben kann, oder glauben Sie, diese Probleme direkt beeinflussen zu kénnen?"
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Bezeichnenderweise wird diese ersplrte Verantwortung der Industrielander
durch die leicht verstarkte Annahme begleitet, dass man auch als Individuum
einen kleinen Einfluss auf die Losung der adressierten Weltprobleme hat (51 %,
+4). 41 Prozent (-4) fluhlen sich vollstdndig machtlos und nur 6 Prozent (+1)
gehen davon aus, dass sie die weltweiten Probleme direkt beeinflussen kon-
nen. Damit hat sich die Einschatzung insbesondere langfristig nur geringflgig
verandert — 1999 konnten wir praktisch dieselben Anteile messen.

Geschiedene (56%), aber auch politisch Rechtsstehende (47%) fihlen sich
vollstdndig machtlos. Vor allem Linke (66%), Uberdurchschnittlich auch Ledige
(56%), Verheiratete (54%), Bewohner von Landgemeinden (56%) oder grossen
Agglomerationen (53%) denken, dass ihr Handeln zumindest einen kleinen
Einfluss auf die globalen Probleme hat. In kleinen und mittleren Agglomeratio-
nen denken immerhin 10 Prozent, die Probleme direkt beeinflussen zu kénnen.
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Grafik 15

Trend Wichtigste Konfliktquellen der Weltpolitik

"Was sind lhrer Ansicht nach die wichtigsten Konfliktquellen der Weltpolitik?"
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Wie bisher gilt das Hungerproblem (47%, —6) als wichtigste Konfliktquelle der
Weltpolitik, religiose Fundamentalisten (36%, —9) sowie weltweite Flichtlings-
stréome (34%, —7) folgen dahinter. Nicht mehr zu den wichtigsten Problemquel-
len wird das Bevdlkerungswachstum gezahlt (26%, —17). Damit werden die
vier meistgenannten Konfliktquellen von 2009 in diesem Jahr seltener genannt,
wahrend fast alle anderen Antwortkategorien wichtiger sind als vor finf Jahren.
Damit ist die Spannbreite zwischen wichtigeren und weniger wichtigen Kon-
fliktquellen kleiner geworden. Den Stimmberechtigten fallt die Einschatzung
der Bedrohungslage schwieriger. Grundsatzlich stellt alles eine mogliche Kon-
fliktquelle dar und deren Gewichtung fallt weniger differenziert aus als noch
2009.

Zu den eher wichtigeren Konfliktquellen zéhlen die Stimmberechtigten in die-
sem Jahr die militdrische Aufristung und den Waffenhandel (34%, +8) sowie
die Umweltzerstorung und der Klimawandel (32%, +9). Relativ stabil liegen die
Arbeitslosigkeit (30%, —2) und das Wohlstandsgefalle zwischen Nord und Sdd
(29%, +7) im Mittelfeld. Wie bis anhin weniger wichtig sind die internationale
Verschuldung (21%, +1), die Arroganz des Westens (18%, +11), der Zerfall
traditioneller Gesellschaften und Werte (18%, +7) und der wachsende Nationa-
lismus (17%, +4), wenn auch der mit hoherer Nennhaufigkeit als vor 5 Jahren.

Vor allem Linksstehende nennen mehr Konfliktquellen: Umweltzerstorung
(44%), Waffenhandel (43%), knapper werdende Ressourcen (33%), internatio-
nale Verschuldung (27%), Nationalismus (24%) und das \Wohlstandsgefalle
zwischen Nord und Sud (35%). Letztere wird auch rechts der Mitte Uberdurch-
schnittlich wahrgenommen (34%), ebenso Hunger die Konfliktquelle (52%).
Eine ahnliche, erhdhte Bedrohungswahrnehmung wie politisch Linksstehende
haben auch Personen mit einem hoheren Bildungsgrad, in grossen Agglomera-
tionen oder der Romandie.
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Grafik 16

Trend Assoziation Entwicklungslander (1)

"Was fallt lhnen ein, wenn Sie das Stichwort 'Entwicklungslander' héren?"
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Entwicklungslander werden spontan weniger stark mit Armut und Hunger as-
soziiert als vor funf oder gar vor zehn Jahren. Dennoch bleibt Armut eine der
haufigsten Zuschreibungen. Uber die Jahre zugenommen hat die Verknipfung
einerseits mit (bewaffneten) Konflikten und Diktaturen, andererseits mit Miss-
stdnden allgemein (z.B. Korruption, Menschenrechtsverletzungen, UnterdrU-
ckung). Haufig werden fur Entwicklungslander auch andere Umschreibungen
benutzt, wie "benachteiligte Lander" oder "nicht-industrialisierte Lander".

Zugenommen hat die Zuschreibung einer hoheren Sterblichkeitsrate oder
Krankheiten — nicht nur, aber auch wegen der Ebola-Epidemie in Westafrika.
Trotzdem ist Afrika zwar immer noch die Region, der Entwicklungslander zuge-
schrieben werden, aber der Unterschied zu den Ubrigen Kontinenten ist sicht-
bar kleiner geworden.

Insgesamt assoziieren die Stimmberechtigten mehrheitlich negative Aspekte
mit dem Begriff Entwicklungsland. Erst im Mittelfeld erscheinen potentiell posi-
tive Begriffe wie Hilfe (inkl. Solidaritat, Humanitat etc.) sowie Hilfsorganisatio-
nen und Hilfswerke.

Die weiteren Themenbereiche wie Arbeitslosigkeit, Uberbevélkerung oder
Flichtlingsstrome werden vergleichsweise selten spontan genannt. Auch der
aus dem Kalten Krieg stammende Begriff "3. Welt" geht in der Nennhaufigkeit
zuruck.

Insgesamt zeigt sich damit die Problemsicht leicht globalisierter und interde-
pendenter, wahrend die Mitverantwortung an den Problemen von Entwick-
lungslandern leicht verstarkt gesplrt und eine positive Einflussnahme weniger
stark ausgeschlossen wird, als noch 2009.
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Grafik 17

Trend Assoziation Entwicklungslander (2)

"Was féllt Ihnen ein, wenn Sie das Stichwort 'Entwicklungslander' héren?"

Basis: Inhaltliche Nennungen Stimmberechtigter
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3.2.1 Zwischenbilanz

Nach wie vor stehen die Wahrnehmung eines Wohlstandsgrabens, Massenar-
beitslosigkeit, Armut in Industrielandern und unkontrollierte Finanzstrome als
die grossten Probleme der Globalisierung tendenziell im Vordergrund. Bezeich-
nenderweise gehort "wenig Schutz der einheimischen Wirtschaft" knapp nicht
mehr zu dieser Spitzengruppe. Damit lasst sich eine leichte Verschiebung von
einer nationalen zu einer internationalen Problemsicht erkennen.

Zunehmend sieht man die reichen Industrielander insgesamt als Nutzniesser
der Globalisierung. Abnehmend ist hingegen die Meinung, dass die Reichen auf
Kosten der Armen unabhangig vom Land profitieren.

Die Wahrnehmung einer Binnenproblematik (wie Menschenrechtsmissachtun-
gen und unfahige Regierungen) ist in Abnahme begriffen. Dagegen werden die
Ausbeutung der Entwicklungs- durch Industrielander, der Zusammenhang zwi-
schen ihrer Situation und unserem Wohistand sowie ihrer Rolle als Rohstofflie-
ferant sichtbar starker genannt. Bezeichnenderweise wird diese ersplrte Ver-
antwortung der Industrielander durch die leicht verstarkte Annahme begleitet,
dass man auch als Individuum einen kleinen Einfluss auf die Lésung der Welt-
probleme hat.

Wie bisher gilt das Hungerproblem als wichtigste Konfliktquelle der Weltpolitik;
Fundamentalisten und Fllchtlingsstrome folgen dahinter. Nicht mehr zu den
wichtigsten Problemquellen zahlt das Bevdlkerungswachstum.

Insgesamt zeigt sich die Problemsicht leicht globalisierter und interdependen-
ter, wahrend die Mitverantwortung an Problemen von Entwicklungslandern
leicht verstarkt gesplrt und eine positive Einflussnahme weniger stark ausge-
schlossen wird.

Vor allem Linksstehende nennen mehr Konfliktquellen, fihlen sich aber weni-
ger machtlos als Rechtsstehende. Fir Linke sind vor allem bei den Finanzstro-
men, im Welthandel und bei den Treibhausgasen Probleme zu suchen, fir
Rechte beim fehlenden Schutz der einheimischen Wirtschaft.
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Grafik 18

3.3 Begrundung

Wahrend im Rahmen der verstarkten Rickbesinnung auf binnennationale Prob-
leme 2009 die Entwicklungszusammenarbeit hauptsdchlich mit dem Solidari-
tatsgedanken und leicht abgeschwicht mit 6kologischen Uberlegungen be-
grindet wurde, zeigt sich im Rahmen der veranderten Umfeldsicht eine sicht-
bar andere Begrindungsbasis:

Trend Ansichten zur Entwicklungszusammenarbeit

"Es gibt verschiedene Ansichten, warum man Entwicklungszusammenarbeit leisten sollte. Sind Sie mit den
folgenden Aussagen sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht einverstanden
oder gar nicht einverstanden? Wir sollen Entwicklungszusammenarbeit betreiben ..."
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So erreichen gerade Elemente rund um Nachhaltigkeit (83% sehr einverstan-
den oder einverstanden, +30), Klimawandel (84%, +17) und Einddmmen von
Raubbau (81%, +14) 2014 neu Werte Uber 80 Prozent Zustimmung zu einer
solchen Begriindung flr Entwicklungshilfe. Damit ist gerade diese Dimension
neu gleich relevant wie der letztmals oben ausschwingende Solidaritdtsgedan-
ke (83%, +10).

Daneben haben faktisch auch alle anderen Begrindungen an Zustimmung hin-
zugewinnen koénnen: Die Milderung der Flichtlingsprobleme (78%, +32) und
die Foérderung des Weltfriedens (75%, +30) sind flr mindestens drei Viertel
Begrindungen fir die Entwicklungszusammenarbeit, jeweils rund zwei Drittel
begrindet sie mit dem wirtschaftlichen Nutzen (68%, +26) oder der christli-
chen Pflicht (64%, +13).

Ahnlich wie bei den einzuschatzenden Quellen fiir globale Konflikte nimmt die
Differenzierung zwischen den verschiedenen Begriindungen ab. Wahrend vor
B, 10 und 15 Jahren noch zwischen sehr wichtigen und eher unwichtigen Be-
gridndungen unterschieden werden konnte, sind klare Mehrheiten zumindest
eher einverstanden, dass aus jedem der abgefragten Grinde Entwicklungszu-
sammenarbeit betrieben wird.

Auch wenn nur auf die dezidierte Zustimmung fokussiert wird, verdeutlicht sich
das Profil nur geringflgig: Die sechs meistgeteilten Begriindungen erhalten
Anteile zwischen 31 und 37 Prozent "sehr einverstanden". Nur die christliche
Pflicht (27%) und der wirtschaftliche Nutzen (22%) liegen darunter.
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Grafik 19

Ansichten zur Entwicklungszusammenarbeit

"Es gibt verschiedene Ansichten, warum man Entwicklungszusammenarbeit leisten sollte. Sind Sie mit den
folgenden Aussagen sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht einverstanden
oder gar nicht einverstanden? Wir sollen Entwicklungszusammenarbeit betreiben ..."

Hilfe bei Klimawandel "um den armen Landern bei den Folgen von Umweltzerstérung und Klimawandel zu helfen."
nachhaltige Zukunft "als Investition in eine nachhaltige Zukunft."

Solidaritat "aus Solidaritat mit den Mitmenschen."

Raubbau bremsen "weil wir den Raubbau an der Natur nur gemeinsam bremsen kénnen."

Fluchtlingsprobleme "weil man damit Flichtlingsprobleme mildern kann."

Weltfrieden "weil es den Weltfrieden fordert.”

wirtschaftlicher Nutzen "weil es uns wirtschaftlich nitzt."

christliche Pflicht "weil es einer christlichen Pflicht entspricht."
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In der multivariaten Betrachtung zeigt sich, dass diese beiden Begrindungen
ein unterschiedliches Profil aufweisen:

Grafik 20

Zweidimensionale Skalierung der Ansichten zur
Entwicklungszusammenarbeit

"Es gibt verschiedene Ansichten, warum man Entwicklungszusammenarbeit leisten sollte. Sind Sie mit den folgenden
Aussagen sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht einverstanden oder gar nicht
einverstanden? Wir sollen Entwicklungszusammenarbeit betreiben ..."
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Fliichtlingsprobleme

o

Solidaritit e nachhaltige Zukunft

Raubbau bremsen
.

.. Hilfe bei Klimawandel

christliche Pflicht
.

Idealismus |

Altruismus Weltfrieden ﬁ Zustimmung

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Erlduterung: Die multidimensionale Skalierung ordnet Objekte im mehrdimensionalen Raum so an, dass die Distanzen zwischen den Objekten die
Ahnlichkeiten resp. Verschiedenheit méglichst gut wiedergibt. Je weiter die Objekte voneinander entfernt sind, desto unahnlicher sind sie und je
naher sie beinander sind, desto ahnlicher sind sie. Das Ergebnis wird der Einfachheit halber im zweidimensionalen Raum dargestellt.
Beide Elemente liegen in der multidimensionalen Skalierung weit auseinander,
was daflr spricht, dass sie von unterschiedlichen Personengruppen gutgeheis-
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sen werden. In der Tat wird die wirtschaftliche Begriindung starker von Man-
nern (72% sehr einverstanden oder einverstanden), Personen mit 5000 bis
7000 Franken Monatseinkommen, die politisch rechts stehen und franzdsisch
sprechen (je 73%) getragen. Die christliche Pflicht halten dagegen Nicht-
Erwerbstatige, Personen in Landgemeinden (je 70%) sowie ebenfalls Personen
mit 5000 bis 7000 Franken Monatseinkommen (72%) hoch. Wenn es auch
Uberschneidungen zwischen den Personengruppen gibt, schalt sich doch ei-
nerseits eine utilitaristische oder materialistische, andererseits eine idealisti-
sche oder altruistische Begrindung fir Entwicklungszusammenarbeit heraus.

Daneben gibt es ein drittes Begriundungsmuster, das von globalen Problemen
ausgeht, die nur gemeinsam angegangen werden kénnen. Diese Begrindung
ist hochgradig akzeptiert und wird mit Nuancen auch von allen politischen La-
gern getragen. Fur Nachhaltigkeit stehen vor allem Linke starker ein (92%). Die
Dampfung der Flichtlingsprobleme ist dagegen starker bei Rechten, Deutsch-
schweizern (je 80%) und der Einkommensschicht zwischen 7000 und 9000
Franken (82%) eine wichtige Begrindung. Der Weltfrieden ist Uberdurch-
schnittlich fir Personen mit 7000 bis 9000 Franken Einkommen (79%) und
Hochgebildeten (77%) eine gute Begrindung. Letztere sprechen sich auch
wegen der Hilfe beim Klimawandel, einer nachhaltigen Zukunft (je 87%) und
dem Kampf gegen den Raubbau (84 %) fir Entwicklungshilfe aus. Der Raubbau
ist seltener eine Begrindung in der Romandie (76%). Diese begrinden Ent-
wicklungshilfe auch Uberdurchschnittlich mit Solidaritat (89%), was hingegen
weniger auf Rechte (76%), Personen ohne politische Ausrichtung (74%) oder
mit tiefen Einkommen (68%) sowie Franzdsischsprachige (75%) zutrifft.

3.3.1 Zwischenbilanz

Im Rahmen der veranderten Umfeldsicht zeigt sich eine sichtbar andere Be-
grindungsbasis: So erreichen gerade Elemente rund um Nachhaltigkeit, Kli-
mawandel und Einddmmen von Raubbau 2014 neu Werte Uber 80 Prozent
Zustimmung zu einer solchen Begrindung fir Entwicklungshilfe. Damit ist ge-
rade diese Dimension neu gleich relevant wir der letztmals oben ausschwin-
gende Solidaritdtsgedanke. Daneben haben faktisch auch alle anderen Begrin-
dungen an Zustimmung hinzugewinnen kénnen.

So zeigen sich drei Begrindungsmuster: ein utilitaristisch-materialistisches, ein
idealistisch-altruistisches und ein Begrindungsmuster mit Blick auf die zu 16-
senden globalen Probleme, das von allen politischen Lagern getragen wird.
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3.4 Wirkung

Sichtbare Akzeptanz dussern die Schweizer Stimmberechtigten auch in Bezug
auf die genutzten Intermediare/Partner von Entwicklungshilfe:

Grafik 21

Trend Wirksamkeit Entwicklungszusammenarbeit
des Bundes

"Wie beurteilen Sie die Wirksamkeit der Entwicklungszusammenarbeit des Bundes ...?"

Lander des Stidens "... wenn er direkt mit den Landern des Siidens zusammen arbeitet."
Schweizer Hilfswerke "... wenn sie in Zusammenhang mit Schweizer Hilfswerken erfolgt.”
UNO-Organisation "... wenn die Zusammenarbeit iber UNO-Organisationen erfolgt."
Weltbank "... wenn die Zusammenarbeit Uiber die Weltbank erfolgt.”

in % Stimmberechtigter, Anteil "sehr wirksam"/"wirksam" addiert

- Lander des Sudens

- Schweizer
Hilfswerke
53 60 53
54
UNO-Organisation
37
36
33
Weltbank
Januar 1999 September 2004 August 2009 August 2014

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

So werden alle untersuchten akteursseitigen Bezugspunkte von Entwicklungs-
zusammenarbeit mehrheitlich als wirksam eingestuft. Dies trifft insbesondere
fur die UNO-Organisationen (73% sehr wirksam und wirksam, +19) und die
letztmals tief platzierte Weltbank (63%, +20), aber auch fir die direkte Zusam-
menarbeit mit Entwicklungsldndern im Stden (81%, +18) zu. Nur noch ein gu-
tes Drittel halt die Zusammenarbeit mit der Weltbank als weniger wirksam bis
nutzlos und nur 6 Prozent gar fur kontraproduktiv.

Damit hat die wahrgenommene erhohte internationale Interdependenz augen-
scheinlich dazu geflihrt, dass der wahrgenommene Wert internationaler Partner
zugenommen hat, seien dies Intermediare, seien dies aber auch direkte Partner
in der Entwicklungszusammenarbeit.

Die Zusammenarbeit mit allen drei Partnern wird im Flnfjahresvergleich als
wirksamer betrachtet. Ungebrochen als wirksam eingestuft wird die Zusam-
menarbeit mit privaten Hilfswerken (79%, —-1).

Die soziodemographischen Unterschiede sind indes gering: Die Zusammenar-
beit mit den Schweizer Hilfswerken wird in der franzdsischsprachigen Schweiz
besser beurteilt (86%), die direkte Zusammenarbeit mit den Landern des Si-
dens (77%) und den UNO-Organisationen etwas schlechter (67%). Letztere
wird zudem von politisch Rechtsstehenden (69%) und Personen ohne politi-
sche Ausrichtung (62%) eher schlechter beurteilt — bei den Ubrigen Akteuren
zeigen sich keine Unterschiede zwischen den politischen Lagern. Die Zusam-
menarbeit mit der Weltbank bezeichnen vor allem Personen in der hdchsten
Einkommensschicht (61%) als wirksam.
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Grafik 22

Wirksamkeit Entwicklungszusammenarbeit des Bundes

"Wie beurteilen Sie die Wirksamkeit der Entwicklungszusammenarbeit des Bundes ..."

Lander des Siidens "... wenn er direkt mit den Landern des Siidens zusammen arbeitet.”
Schweizer Hilfswerke "... wenn sie in Zusammenhang mit Schweizer Hilfswerken erfolgt.”
UNO-Organisation "... wenn die Zusammenarbeit tUber UNO-Organisationen erfolgt."
Weltbank "... wenn die Zusammenarbeit Giber die Weltbank erfolgt."

in % Stimmberechtigter

5 E m e
oo |
Weltbank 20 88 6

B sehrwirksam ®wirksam  ®weniger wirksam ¥ nutzlos ™ kontraproduktiv weiss nicht/keine Antwort
© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Sichtbar zufriedenstellend ist auch die Leistungsbeurteilung zur Entwicklungs-
zusammenarbeit im Detail:

Grafik 23

Trend Beurteilung Arbeit Bund in der
Entwicklungszusammenarbeit

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit im Detail? Sagen Sie mir dies
bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort Ubereinstimmen, '6', dass Sie
mit dem zweiten Teil der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie Ihre Ansichten
abstufen. Ist die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes ...?"

in Mittelwerten Stimmberechtigter =&~ dilettantisch vs.
professionell

—&-2zu kleine vs. zu grosse
Projekte

= burokratisch vs.
unkompliziert

- sparsam vs.
verschwenderisch

- schafft Selbststandigkeit vs.
Abhéngigkeit

~#-angepasst vs. nicht
angepasst an die lokalen
Umstande

== hilft Armen vs. hilft Reichen

hilft Gemeinschaften vs. hilft
Einzelnen

—-wirksam vs. nutzlos

Januar 1999 September 2004 August 2009 August 2014
© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Lesebeispiel: Bei jeder Wertepolaritdt war es moglich, sich zwischen dem einen und dem anderen Pol auf einer Skala von 1 bis 6 zu positionieren.
Werte von 3.5 bedeuten, dass die Stimmberechtigten im Durchschnitt genau zwischen den Polen stehen. Je grosser die Abweichung davon auf
die eine oder andere Seite ist, desto klarer neigt der Durchschnitt dem entsprechenden Werte-Pol zu.
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Nach wie vor wird die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes auf allen un-
tersuchten Dimensionen in der Art der Leistungserbringung als korrekt einge-
stuft, wobei unveréandert die Professionalitéat (Mittelwert 4.2 auf einer Skala von
1 bis 6, +0.1) das wichtigste Asset darstellt. Bemerkenswerterweise gilt der
Bund im Vergleich zu 2009 als sichtbar weniger stark burokratisch (3.3 unkom-
pliziert, +0.7), was gerade die Wahrnehmung des letztmalig problematischsten
Elementes sichtbar nach oben korrigiert.

Im Vergleich zu den letzten Befragungen schafft die Arbeit des Bundes ver-
mehrt Selbstandigkeit statt Abhangigkeit (3.3, —=0.2). Im Flunfjahresvergleich gilt
die Arbeit des Bundes wieder starker als wirksam (3.0, —0.1). Unverandert ist
sie in der Wahrnehmung auf die Hilfe fir die Armen und Gemeinschaften aus-
gerichtet (je 3.0, £0.0), an die lokalen Umstadnde angepasst (3.2, —0.1) eher
sparsam als verschwenderisch ist (3.3, —0.1) und die Projekte sind eher zu
gross als zu klein (3.7, +0.1).

Grafik 24

Beurteilung Arbeit Bund in der
Entwicklungszusammenarbeit

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit im Detail? Sagen Sie mir dies
bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort Gibereinstimmen, '6', dass Sie
mit dem zweiten Teil der Antwort (ibereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie lhre Ansichten
abstufen. Ist die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes ...?"

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Die Arbeit des Bunds wird, wenn auch nicht komplett anders, leicht unter-
schiedlich von den politischen Lagern beurteilt: Linke halten die Arbeit eher flr
professionell (4.4), sparsam (3.1), wirksam (2.7), an die lokalen Umstande an-
gepasst (3.0) und Selbststandigkeit schaffend (3.0). Etwas kritischer sind die
Personen, die sich nicht auf der Links-Rechts-Achse verorten: Sie neigen bei
der Beurteilung des Bundes starker zu den Werten dilettantisch (4.0), zu kleine
Projekte (3.6), blrokratisch (3.1), Abhangigkeiten schaffend (3.4), nicht an die
lokalen Umstande angepasst (3.3), hilft den Reichen (3.3) respektive den Ein-
zelnen (3.1) und nutzlos (3.2). Rechte sind kritischer bei den Finanzen, da sie
die Arbeit als weniger sparsam (3.5) taxieren. |hrer Meinung hilft die Entwick-
lungshilfe den Armen und den Gemeinschaften (je 2.8). Personen in der politi-
schen Mitte nehmen auch keine extremen Positionen bei der Beurteilung der
Arbeit des Bundes ein.
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Grafik 25

Arbeit des Bundes nach Links-Rechts-Einstellung

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit im Detail? Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser
Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort tibereinstimmen, '6', dass Sie mit dem zweiten Teil der Antwort
Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie Ihre Ansichten abstufen.”
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Darlber hinaus sind Personen mit einem tieferen Bildungsabschluss etwas
kritischer hinsichtlich BUrokratie (3.1), Wirksamkeit (3.2), Hilfe fUr die Armen
(3.2) und Projektgrosse (3.9). Personen mit tiefen Einkommen halten die Arbeit
des Bundes eher fir sparsam, aber auch burokratisch (je 2.9), wahrend jene mit
hohen Einkommen sie eher als unkompliziert (3.5), zu gross (4.0) und an die
Umstande angepasst (3.0) wahrnehmen. In grossen Agglomerationen gilt die
Arbeit eher als unkompliziert (3.5), professionell (4.4), den Armen (2.7) und der
Gemeinschaft helfend (2.8).

Die Beurteilung der Schweizer Hilfswerke hat sich derjenigen des Bundes an-
genahert: Nach dem vortbergehenden Einbruch 2009 gelten Schweizer Hilfs-
werke 2014 wieder als unkomplizierter und weniger burokratisch (3.5, +0.6).
Gelitten hat jedoch die ihnen zugeschriebenen Professionalitat (4.0, —0.3) und
Wirksamkeit (3.0, +0.2). Auch wird ihre Arbeit nicht mehr so deutlich als Hilfe
fUr die Armen gesehen (3.0, +0.3).

Ohne signifikante Verdnderungen gilt ihre Arbeit tendenziell als angepasst an
die lokalen Umstande und als Hilfe fur die Gemeinschaft (je 3.0, —0.1). Auch
langerfristig ohne grosse Anderungen wird sie zudem eher als sparsam (3.3,
+0.1) und Selbststandigkeit schaffend (3.3, £0.0) angesehen. In der Beurteilung
zwischen zu grossen und zu kleinen Projekten liegt der Mittelwert (3.6, +0.0)
sehr nahe an der Mitte von 3.5.
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Grafik 26

Trend Beurteilung Arbeit private Schweizer Hilfswerke

"Und wie beurteilen Sie die Arbeit der privaten Schweizer Hilfswerke in der Entwicklungszusammenarbeit im
Detail? Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort
Ubereinstimmen, '6', dass Sie mit dem zweiten Teil der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen
kénnen Sie Ihre Ansichten abstufen."
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Grafik 27

Beurteilung Arbeit private Schweizer Hilfswerke

"Und wie beurteilen Sie die Arbeit der privaten Schweizer Hilfswerke in der Entwicklungszusammenarbeit im
Detail? Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort

Ubereinstimmen, '6', dass Sie mit dem zweiten Teil der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen
koénnen Sie lhre Ansichten abstufen."
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Grafik 28

Die Einschatzung der privaten Hilfswerke durch die politischen Lager ist nicht
gleich wie die Einschatzung der Arbeit des Bundes:

Arbeit der priv. Hilfswerke nach Links-Rechts-Einstellung

"Wie beurteilen Sie die Arbeit der privaten Schweizer Hilfswerke in der Entwicklungszusammenarbeit im Detail? Sagen Sie mir dies
bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort tibereinstimmen, '6', dass Sie mit dem zweiten Teil
der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie Ihre Ansichten abstufen.”
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Linke halten private Hilfswerke verstarkt flr unkompliziert (3.8), Selbststandig-
keit schaffend (3.1), den Armen und der Gemeinschaft helfend (je 2.9) und an
die lokalen Umstande angepasst (2.7). Rechte neigen vermehrt dazu, ihre Ar-
beit als verschwenderisch (3.4) und dilettantisch (3.8) zu bezeichnen. Personen
ohne Selbstverortung nehmen sie eher als nutzlos, den Reichen helfend (je
3.2), Abhangigkeiten schaffend (3.4), als zu grosse Projekten (3.7), aber den-
noch als professionell (4.1) wahr. In der Mitte herrscht hochstens die Mei-
nungstendenz, dass sie den Einzelnen helfen (3.1).

DarUber hinaus stufen Personen mit tiefen Einkommen private Hilfswerke star-
ker an die lokalen Umstande angepasst und der Gemeinschaft helfend (je 2.7),
aber tendenziell mit zu kleinen Projekten ein (3.1). Personen mit hohen Ein-
kommen sehen sie dagegen uUberdurchschnittlich als unkompliziert (3.7). Jene
mit tiefem Bildungsabschluss neigen dazu, kritischer bezlglich der Hilfe fir die
Gemeinschaft (3.3) und der Selbststandigkeit (3.5) zu sein, fir Personen mit
hohen Bildungsabschlissen sind die privaten Hilfswerke daflir eher unkompli-
ziert (3.8). Personen in grossen Agglomerationen vermuten eher, dass die Ar-
beit der privaten Hilfswerke wirksam (2.8), professionell (4.2) und auf die Ar-
men ausgerichtet (2.8) ist.

Die Beurteilung der Art der Leistungserbringung des Bundes ist 2014 nur in
wenigen Punkten von der gleichen Beurteilung in Bezug auf die privaten Hilfs-
werke zu unterscheiden. Beide Akteure werden in ihrer Art der Leistungser-
bringung ahnlich wahrgenommen, negative Ausreisser finden sich bei beiden
nicht. Der Bund wird in der Tendenz professioneller und die privaten Hilfswerke
werden als etwas unkomplizierter und angepasster an die lokalen Umstande
beurteilt.
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Grafik 29

Vergleich: Arbeit des Bundes vs. Arbeit der priv. Hilfswerke

"Wie beurteilen Sie die Arbeit des Bundes bzw. der privaten Schweizer Hilfswerke in der Entwicklungszusammenarbeit im Detail?
Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort Ubereinstimmen, '6', dass Sie
mit dem zweiten Teil der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie Ihre Ansichten abstufen."
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Die Tatigkeiten Schweizer Firmen in Entwicklungsldndern wird ahnlich wie
2009 gesehen, mit kleinen, negativen Tendenzen:

Grafik 30

Trend Beurteilung Auswirkungen
Tatigkeiten Schweizer Firmen

"Schweizer Firmen betreiben Handel mit und investieren in Entwicklungslandern. Es gibt verschiedene
Meinungen uber die Auswirkungen dieser Tatigkeit in den Entwicklungslandern. Sagen Sie mir dies bitte anhand
dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort tibereinstimmen, '6', dass Sie mit dem
zweiten Teil der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie lhre Ansichten abstufen.
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Schweizer Firmen wird immer noch eher nachgesagt, dass sie Arbeitsplatze
schaffen statt sie zu zerstdren, die Meinung hat sich jedoch negativ entwickelt
(2.9, +0.3). Nicht ganz so stark hat sich die Wahrnehmung in Richtung Vergros-
serung der Auslandabhangigkeit (3.4, +0.2). Unsicher sind die Stimmberechtig-
ten, ob dadurch eher die Stadte oder die landlichen Gebiete gefordert werden;
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Grafik 31

2014 schlagt das Pendel knapp zugunsten der Stadte aus (3.6, +0.2), wahrend
es 2009 ebenso knapp zugunsten der Landschaft ausschlug.

Keine signifikanten Entwicklungen zeigen sich bei der, Verscharfung der Ver-
schuldung (3.2, +0.1) und dem Raubbau an der Natur (3.8, =0.1) — weiterhin
Uberwiegt die positive Sichtweise in diesen Punkten. Unverdndert wird eher
vermutet, dass die Tatigkeit Schweizer Firmen eher einer schmalen Ober-
schicht als der breiten Bevolkerung nitzt (3.7, £0.0).

Beurteilung Schweizer Firmen in Entwicklungslandern

"Schweizer Firmen betreiben Handel mit und investieren in Entwicklungslandern. Es gibt verschiedene
Meinungen Uber die Auswirkungen dieser Tatigkeit in den Entwicklungslandern. Sagen Sie mir dies bitte anhand
dieser Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort Ubereinstimmen, '6', dass Sie mit dem
zweiten Teil der Antwort ibereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie lhre Ansichten abstufen.

Schweizer Firmen..."
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Die Unterschiede zwischen den Untergruppen sind relativ gering: Personen
ohne Selbstverortung auf der Links-Rechts-Achse neigen dazu, dass Schweizer
Firmen die Verschuldung eher verscharfen (3.4) und eher der Oberschicht niit-
zen (3.4). Tiefe Bildungsschichten (3.9) und Italienischsprachige (3.8) denken,
dass sie eher die landliche Entwicklung beférdern; Personen in grossen Agglo-
merationen vermuten dagegen eher eine stadtische Entwicklung (3.3).

3.4.1 Zwischenbilanz

Sichtbare Akzeptanz dussern die Schweizer Stimmberechtigten auch in Bezug
auf die genutzten Intermediare/Partner von Entwicklungshilfe, insbesondere
Entwicklungslander im Siden, Hilfswerke, UNO-Organisationen und neu auch
die Weltbank.

Nach wie vor wird die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes auf allen un-
tersuchten Dimensionen in der Art der Leistungserbringung als korrekt einge-
stuft, wobei unverandert die Professionalitat das wichtigste Asset darstellt. Sie
gilt zudem als sichtbar weniger stark burokratisch als 2009. Weiter wird vermu-
tet, dass der Bund eher sparsam ist. Im Flunfjahresvergleich gilt seine Arbeit
wieder starker als wirksam. Praktisch unverandert ist die Entwicklungszusam-
menarbeit in der Wahrnehmung auf die Hilfe fir die Armen und Gemeinschaf-
ten ausgerichtet.

Linke halten die Arbeit eher fir professionell, sparsam, wirksam, an die lokalen
Umstande angepasst und Selbststandigkeit schaffend. Rechte sind kritischer
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Grafik 32

bei den Finanzen, da sie die Arbeit als weniger sparsam taxieren. Personen, die
sich nicht auf der Links-Rechts-Achse verorten, neigen starker zu den Werten
dilettantisch, burokratisch, Abhangigkeiten schaffend, nicht an die lokalen Um-
stdnde angepasst und nutzlos.

Die Beurteilung der privaten Hilfswerke unterscheidet sich nur gering von der-
jenigen des Bundes: Beide Akteure scheinen |lhren Beitrag zur Entwicklungszu-
sammenarbeit auf eine ausgesprochen ahnliche Art zu erbringen, negative Aus-
reisser finden sich bei beiden nicht. Der Bund wird in der Tendenz professionel-
ler, die privaten Hilfswerke werden als etwas unkomplizierter und angepasster
an die lokalen Umsténde beurteilt.

3.5 Kenntnisstand

Im Hintergrund aller Einschdtzungen zur Schweizer Entwicklungszusammenar-
beit steht ein imperfekter Wissensstand. Gerade in Bezug auf die Finanzierung
der Entwicklungszusammenarbeit finden sich Fehlwahrnehmungen:

Trend Leistung privater Hilfswerke im Vergleich zum Bund

"Ist die vom Schweizer Volk tber die privaten Hilfswerke geleistete Entwicklungszusammenarbeit viel grosser,
ungefahr gleich oder viel kleiner als jene des Bundes?"

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Erstens gehen die Schweizer Stimmberechtigten falschlicherweise mehrheit-
lich davon aus, dass die Uber Spende finanzierte Entwicklungszusammenarbeit
einen ahnlichen Umfang wie die vom Bund geleistete Entwicklungszusammen-
arbeit aufweist (60%, +15). Abgenommen hat im gleichen Zeitraum der Anteil
derjenigen, der von einer viel grosseren Summe ausgeht (19%, —13), wahrend
der Anteil, der korrekterweise von einer viel kleineren Summe ausgeht, nur
geringfligig anwuchs (15%, +3). Konkret lag die 6ffentliche Entwicklungshilfe
des Bundes 2012 bei 2'800.3 Millionen, wahrend das private Spendenaufkom-
men nur 443.1 Millionen Franken betrug'.

Auch in jeder Untergruppe geht die Mehrheit von einem ungefahr gleich hohen
Spendenaufkommen aus.

' Aide publique au développement APD
http://www.deza.admin.ch/de/Home/Die_DEZA/Zahlen_und_Fakten/APD/Entwicklung_der_APD
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Grafik 33

Vor allem Personen mit einem tiefen Bildungsgrad (26%), einem tiefen Ein-
kommen (27%) und auf dem Land (26%) gehen davon aus, dass viel mehr ge-
spendet als durch die 6ffentliche Hand ausgegeben wird. Dagegen nehmen
Personen aus grossen Agglomerationen und hoher Bildung (19%) Uberdurch-
schnittlich (aber dennoch klar minderheitlich) korrekt wahr, dass das Gegenteil
der Fall ist. In der franzdsisch- (18%) und italienischsprachigen Schweiz (12%)
sowie unter Personen ohne politische Selbstverortung (14%) geben mehr Leu-
te an, dass sie die Antwort nicht wissen. Unter Linken gibt es Uberdurchschnitt-
lich viele, die von einem grosseren (22%), aber auch einem kleineren Anteil
(19%) ausgehen. Entsprechend ist auf der rechten Seite der Anteil, der unge-
fahr gleich grosse Geldbetrage annimmt, Uberdurchschnittlich gross (64 %).

Trend Ausgaben des Bundes im Vergleich in Mittelwerten

"Was glauben Sie, woflr gibt der Bund mehr Geld aus: fur die Entwicklungszusammenarbeit, fir
Landwirtschaftssubventionen, fir Sozialausgaben, fiir die Armee oder fir die Bildung? Bitte bringen Sie diese
funf Bereiche in eine Reihenfolge, mit dem teuersten Bereich an der Spitze und dann nach absteigenden

Verhéltnissen."

in Mittelwerten Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Erlauterung: Ein tiefer Wert (nahe 1) bedeutet, dass die Stimmberechtigten den Bereich im Vergleich zu den vier anderen Bereichen weiter oben
hinsichtlich der Ausgaben platzieren, d.h. dass sie diesem Bereich relativ zu den anderen Bereichen hohere Ausgaben zuschreiben. Entsprechend
bedeutet ein hoher Wert (nahe 5) einem Bereich tiefe Ausgaben zuschreiben.

Zweitens ist den Schweizer Stimmberechtigten zwar grossmehrheitlich be-
wusst, dass Entwicklungshilfe bei weitem nicht der wichtigste Ausgabenpos-
ten im Bundesbudget darstellt, allerdings weiss nur rund ein Viertel, dass die
Ausgaben hierzu von allen abgefragten Budgetposten an letzter Stelle stehen.
Damit wird der Anteil der Entwicklungshilfe am Bundesbudget tendenziell
Uberschatzt.

Im Durchschnitt werden die Sozialausgaben (2.6 Mittelwert des Ranges, +0.2),
Bildung (2.7, —=1.0) und Armee (2.8, +0.2) von den Stimmberechtigten auf die
vorderen drei Platze verortet, ohne dass die interne Reihenfolge deutlich zutage
tritt. Vor allem die Bildung wird damit wieder korrekter eingestuft als 2009,
jedoch werden die Sozialausgaben nicht mehr so deutlich an erster Stelle ge-
nannt wie beispielsweise noch 2004, obwohl sie real héher sind als die Ausga-
ben der anderen vier Bereiche zusammen®. Ebenso werden die Ausgaben fiir
Landwirtschaftssubventionen (3.5, +0.4) und die Entwicklungszusammenarbeit

Z Ausgaben des Bundes nach Aufgabengebieten 2013 geméss Eidgendssischer Finanzverwaltung
EFV in Mio. CHF: Soziale Wohlfahrt 21'106, Bildung und Forschung 6'894, Landesverteidigung
4'789, Landwirtschaft und Erndhrung 3'706, Beziehungen zum Ausland/Internationale Beziehungen
3'292 (davon Entwicklungshilfe (Std- und Ostlander) 2'290)
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(3.6, +0.3) prinzipiell korrekt auf den beiden hinteren Platzen vermutet, wenn-
gleich der Unterschied zwischen den beiden und in Abgrenzung zu den drei
anderen Ausgabenposten nicht sehr gross ist.

Grafik 34

Geldausgaben des Bundes

"Was glauben Sie, wofiir gibt der Bund mehr Geld aus: fir die Entwicklungszusammenarbeit, fir
Landwirtschaftssubventionen, fiir Sozialausgaben, flr die Armee oder fir die Bildung? Bitte bringen Sie diese
finf Bereiche in eine Reihenfolge, mit dem teuersten Bereich an der Spitze und dann nach absteigenden
Verhéltnissen."

in % Stimmberechtigter

Sozialausgaben 26 24 _ 2

Bildung 27 23 3
Armee 22 23 2

Landwirtschaftssubvention 9 15 2

Entwicklungszusammenarbeit 10 11 3
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Im Vergleich zu 2009 hat sich die Einschatzung der Entwicklungszusammenar-
beit etwas verbessert:

Grafik 35

Trend Ausgaben des Bundes: Entwicklungszusammenarbeit

"Was glauben Sie, wofir gibt der Bund mehr Geld aus: fir die Entwicklungszusammenarbeit, fur
Landwirtschaftssubventionen, fir Sozialausgaben, fir die Armee oder fiir die Bildung? Bitte bringen Sie diese
finf Bereiche in eine Reihenfolge, mit dem teuersten Bereich an der Spitze und dann nach absteigenden
Verhaltnissen."

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)
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Grafik 36

27 Prozent (+4) verorten diesen Ausgabenposten korrekt auf den 5. Rang, was
mehr als 2009, aber immer noch weniger als 2004 sind. Zugenommen hat auch
der Anteil, der die Ausgaben auf dem 4. Rang wahnt (30%, +9). Die vermutete
Platzierung auf den vorderen drei Rangen hat dagegen wieder klar abgenom-
men (30%, —16).

Die grossten, wenn auch nicht frappante Unterschiede finden sich zwischen
den Sprachregionen. In der franzdsischsprachigen Schweiz werden die Ausga-
ben fur die Entwicklungszusammenarbeit weiter vorne (3.0) als in der deutsch-
sprachigen Schweiz (3.7) platziert (ICH: 3.3). Linke, Personen aus grossen Ag-
glomerationen, mit hoher Bildung und hohen Einkommen (je 3.4) verorten die
Ausgaben weiter vorne als Personen mit mittlerer Bildung (3.6), tiefen Ein-
kommen, aus kleinen oder mittleren Agglomerationen oder ohne politische
Selbstverortung (je 3.7).

Trend Entwicklungszusammenarbeit Schweiz im
internationalen Vergleich

"Betreibt die Schweiz mehr, gleich viel oder weniger Entwicklungszusammenarbeit als die anderen

Industrielander?"
in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)
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Drittens geht die Mehrheit korrekterweise davon aus, dass die Schweiz im
internationalen Vergleich etwa gleich viel wie andere Industrielander ausgibt
(55%, +10). Faktisch liegt die Schweiz 2013 im Vergleich zu anderen Mitglie-
dern des Ausschusses fir Entwicklungshilfe (Development Assistance Com-
mittee DAC) der OECD im Mittelfeld (Rang 12 von 28) bezliglich der absoluten
Ausgaben und im oberen Mittelfeld (Rang 8 von 28) bezlglich der Ausgaben
relativ.zum Bruttonationaleinkommen (0.47%, Durchschnitt DAC: 0.4%)°, er-
reicht damit aber nicht die Zielvorgabe der UNO von 0.7 Prozent. 28 Prozent
(=9) Uberschatzen den Beitrag der Schweiz im internationalen Vergleich, 12
Prozent (-1) unterschatzen ihn.

Interessant ist der einzige signifikante, soziodemographische Unterschied:
Rechte (36%) gehen verstarkt davon aus, dass die Schweiz mehr als andere
Industrieldnder ausgibt. Bei den Linken und politisch Ungebundenen (je 22%)
sind es weniger (Mitte: 28%).

8 http://www.deza.admin.ch/de/Home/Die_DEZA/Zahlen_und_Fakten/
Die_Schweiz_im_internationalen_Vergleich
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Trend Schéatzung Hohe Ausgaben fur Entwicklungshilfe

des Bundes

"Wie hoch schéatzen Sie die jahrlichen Ausgaben fur Entwicklungshilfe des Bundes? Betrug sie letztes Jahr ca. 3
Milliarden Franken, 4 Milliarden Franken oder 5 Milliarden Franken?"

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200),
*2004: 1,7 Mrd. CHF/2009: 2,3 Mrd. CHF, ** 2004: 2,7 Mrd. CHF/2009: 3,3 Mrd. CHF, *** 2004: 3,7 Mrd. CHF/2009: 4,3 Mrd. CHF

Viertens Uberschatzt die Mehrheit jedoch weiterhin den absoluten Betrag, der
in die Entwicklungshilfe fliesst. 54 Prozent (-10) schatzen den Wert auf 4 oder
5 Milliarden. Nur 29 Prozent (+15)* vermuten richtig, dass es ungefahr 3 Milliar-
den Franken sind. 17 Prozent kennen die Antwort nicht und verzichten auf eine
Schatzung.

Franzdsischsprachige (31%), Personen mit tiefen Einkommen (34%) und ohne
politische Selbstverortung (27%) bekunden mehr Mhe, eine Schatzung abzu-
geben. Linke (35% 3 Mrd., 12% 5 Mrd.) schatzen tendenziell auch die absolu-
ten Ausgaben tiefer ein als Rechte (26% 3 Mrd., 21% 5 Mrd.).

Auch wenn alle Fehlwahrnehmungen von der Diskrepanz her keineswegs dra-
matisch sind, ist doch eine solche Fehleinschatzung gerade in Bezug auf finan-
zielle Fragen und in der Folge daraus abgeleiteten Forderungen an die Entwick-
lungszusammenarbeit nicht unerheblich.

* Absolute Werte im Fragetext wurden in jeder Befragungswelle angepasst, was beim direkten
Vergleich in Betracht gezogen werden muss. Jeweils die tiefste Kategorie entsprach in allen Befra-
gungswellen dem aktuellsten, korrekten Wert; die mittlere Kategorie lag 1 Milliarde, die obere
Kategorie 2 Milliarden darlber.
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Obwohl die Ausgaben fir die Entwicklungszusammenarbeit eher Uber- als un-
terschatzt werden, ist die vom Bundesrat und Parlament beschlossene Erho-
hung akzeptiert:

Grafik 38

Beurteilung Budgeterh6hung Entwicklungszusammenarbeit

"Bundesrat und Parlament haben 2011 beschlossen, das Budget fur Entwicklungszusammenarbeit von 0,46%
des Bruttonationaleinkommens im Jahr 2011 auf 0,5% im Jahr 2015 zu erhéhen. Ganz generell, sind Sie mit
einer solchen finanziellen Erhéhung der Schweizerischen Entwicklungshilfe sehr einverstanden, eher
einverstanden, eher nicht einverstanden oder Uberhaupt nicht einverstanden?"

in % Stimmberechtigter weiss nicht/keine
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sehr einverstanden

eher nicht 22
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

80 Prozent sind sehr oder eher, nur 18 Prozent eher nicht oder Uberhaupt nicht
einverstanden. Allerdings haben insgesamt nur 26 Prozent eine (positive oder
negative) gefestigte Haltung, was darauf schliessen lasst, dass die Entwick-
lungshilfe und der konkrete Entscheid keine breit diskutierten und umstrittenen
Themen sind.

Darauf lasst auch die relativ breite Abstltzung des Entscheides in der Bevolke-
rung schliessen: Selbst unter politisch Rechtsstehenden (71% sehr und eher
einverstanden) und jenen ohne politische Selbstverortung (70%), welche wie
bereits beobachtet der Entwicklungshilfe etwas kritischer gegendiberstehen,
wird der Entscheid klar mehrheitlich unterstltzt. Dennoch ist die Zustimmung
geringer als unter politisch Linksstehenden (87%). Sprachregional betrachtet ist
die Zustimmung in der deutschsprachigen (82%) hoher als in der italienisch-
sprachigen Schweiz (72%).

Am starksten hangt die Beurteilung der Budgeterhéhung mit der Beurteilung
der Entwicklungszusammenarbeit des Bundes insgesamt (s. oben) zusammen:
Die kleine Minderheit, welche die Arbeit des Bundes eher oder sehr schlecht
beurteilt, unterstitzt den Entscheid nur zu 65 Prozent (sehr oder eher gute
Arbeit (83%).
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Grafik 39

Trend (ungestiitzte) Bekanntheit privater Hilfswerke (1)

"Welche privaten Hilfswerke kennen Sie, die sich mit Entwicklungszusammenarbeit befassen?"
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Caritas (56%, +3) und das Rote Kreuz (562%, —6) bleiben beiden die bekanntes-
ten privaten Hilfswerke in der ungestlitzten Fragestellung, haben jedoch die
Platze getauscht. Dahinter folgen wie bisher UNICEF (39%, -2), Médecins
sans Frontieres (34%, —1) und Terre des Hommes (30%, —4). Zu dieser Gruppe
gesellt sich (wieder) Brot fur alle (30%, +10). An Bekanntheit zulegen konnten
auch World Vision (28%, +5), deutlich auch Swissaid (24%, +14) und Helvetas
(23%, +14).

Die Ubrigen Hilfswerke werden von weniger als einem Finftel der Stimm-
berechtigten spontan genannt. Im Vergleich zu 2009 hat ihre Bekanntheit zuge-
nommen, jedoch liegen sie grosstenteils noch hinter den Werten, die 2004
gemessen wurden. Konkret sind das HEKS (19%, +6), das Kinderdorf Pestaloz-
zi (18%, +5), das Schweizerische Arbeiterhilfswerk (16%, +10), Fastenopfer
(14%, +4) und Kanta Bopha (12%, +8). Swisscontact (9%, +8) bleibt trotz Ver-
besserung das unbekannteste dieser Hilfswerke.
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Trend (ungestiitzte) Bekanntheit privater Hilfswerke (2)

"Welche privaten Hilfswerke kennen Sie, die sich mit Entwicklungszusammenarbeit befassen?"

in % Stimmberechtigter, mehrere Antworten mdéglich
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Wahrend die Hilfswerke ihre Bekanntheit grosstenteils ausbauen oder auf er-
hohtem Niveau halten konnten, gilt dies nicht fir die DEZA:

Grafik 41

Trend Offizielle Stellen des Bundes

"Wie heissen die offiziellen Stellen des Bundes, die sich mit Entwicklungszusammenarbeit befassen?"

in % Stimmberechtigter, mehrere Antworten moglich
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Nur noch 43 Prozent (-14) kénnen die DEZA als offizielle Stelle des Bundes, die
sich mit Entwicklungszusammenarbeit befasst, spontan nennen. 2009 war
dieser Anteil erstmals mehrheitlich. Immerhin nahm die Nennung des SECO als
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weitere in der Entwicklungszusammenarbeit Stelle innert der finf Jahre zu
(29%, +5). Ein Drittel konnte keine Stelle nennen (33%, +4).

Wie Ublich bei Wissensfragen zeichnen sich Personen mit hoher Bildung (51%
Kenntnis DEZA), hohem Einkommen (52%) und Uber 70 Jahre (49%) durch
eine hohere Kenntnis aus als jene mit tiefer Bildung (34 %), tiefem Einkommen
(36%) und zwischen 18 und 29 Jahren (37%). In der Deutschschweiz (44%)
kennen mehr Leute die DEZA als im Tessin (34%) und Linke (50%) kennen sie
besser als Personen, die sich politisch nicht auf der Links-Rechts-Achse veror-
ten (28%; Mitte 45%, rechts 41%).

Bezlglich SECO ist die (Un-)Kenntnis gleichmassiger verteilt. Dennoch gilt auch
hier, eine hohe Bildung (32% Kenntnis SECO), aber auch ein Einkommen zwi-
schen 7000 und 9000 Franken (35%) und ein Alter zwischen 50 und 59 Jahren
(36%) mit einer erhéhten Kenntnis einhergeht. Das gilt ebenso flr Franzdsisch-
sprachige (33%) und politisch Rechtsstehende (35%). Tiefer ist die Kenntnis
unter Linken (26%), Personen mit tiefen Einkommen (21%) und tiefer Schulbil-
dung (25%).

3.5.1 Zwischenbilanz

Im Hintergrund der Einschatzungen steht ein teilweise imperfekter Wissens-
stand, auch in Bezug zur Finanzierung: Erstens geht die Mehrheit falschlicher-
weise davon aus, dass die Uber Spende finanzierte Entwicklungszusammenar-
beit einen ahnlichen Umfang wie die vom Bund geleistete Entwicklungszu-
sammenarbeit aufweist.

Zweitens ist den Stimmberechtigten grossmehrheitlich bewusst, dass Entwick-
lungshilfe nicht der wichtigste Ausgabenposten im Bundesbudget darstellt,
allerdings weiss nur rund ein Viertel, dass die Ausgaben hierzu von allen abge-
fragten Budgetposten an letzter Stelle steht. Drittens geht die Mehrheit korrek-
terweise davon aus, dass die Schweiz im internationalen Vergleich etwa gleich
viel wie andere Industrielander ausgibt. Viertens Uberschéatzt die Mehrheit je-
doch den absoluten Betrag, der in die Entwicklungshilfe fliesst. Rechte Uber-
schatzen die Entwicklungshilfe im internationalen Vergleich und in absoluten
Zahlen tendenziell.

Auch wenn alle Fehlwahrnehmungen von der Diskrepanz her keineswegs dra-
matisch sind, ist doch eine solche Fehleinschatzung gerade in Bezug auf finan-
zielle Fragen und in der Folge daraus abgeleiteten Forderungen an die Entwick-
lungszusammenarbeit nicht unerheblich. Trotz dieser partiellen Fehlwahrneh-
mungen wird von 80 Prozent der Stimmberechtigten die vom Bundesrat und
Parlament beschlossene Erhdhung akzeptiert, selbst von Rechten und politisch
Ungebundenen.

Caritas und das Rote Kreuz bleiben beiden die bekanntesten privaten Hilfswer-
ke. Die DEZA hat an Bekanntheit eingeblsst und wird nur noch von minderheit-
lichen 43 Prozent (ungestltzt) als offizielle Stelle des Bundes fir die Entwick-
lungszusammenarbeit genannt.
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Grafik 42

3.6 Informationsarbeit

Die Korrektur von Fehlwahrnehmungen ist dabei nicht einfach durch eine Ver-
starkung der bisherigen Kommunikation zu leisten:

Trend Information Uber Probleme Entwicklungslander

"Finden Sie, dass Sie im allgemeinen ber die Probleme der Entwicklungslander zu viel, gerade richtig, oder zu
wenig informiert werden?"
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Januar 1999

September 2004

weiss nicht/keine
Antwort

H zu wenig
informiert

B gerade richtig

B zu viel informiert

August 2009 August 2014

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Gut ein Drittel (35%, +1) aller Schweizer Stimmberechtigten fuhlt sich in Fra-
gen Entwicklungszusammenarbeit zu wenig informiert. Mehrheitliche 56 Pro-
zent (=5) halt den Informationsfluss flr gerade richtig und fir 7 Prozent (+4)
wird zu viel darlber informiert.

Der Informationsgrad ist bei allen Untergruppen (relativ)] mehrheitlich gerade
richtig. Einzig politisch Linksstehende geben hélftig an, zu wenig informiert zu
sein (60% zu wenig, 40% gerade richtig). Bei politisch Rechtsstehenden sind
nur 24 Prozent nach eigenen Angaben zu wenig und 67 Prozent gerade richtig
informiert. Personen mit einem tiefen Bildungsgrad fihlen sich leicht Uber-
durchschnittlich Gberinformiert (14% zu viel).

Obwohl man sich mehrheitlich tber die Probleme der Entwicklungslander ohne
grosse Veranderungen gerade richtig informiert flhlt, winscht man sich ver-
starkt Informationen durch die DEZA: Sichtbar angewachsene 34 Prozent (+7)
geben an, dass die DEZA zu wenig informiert. 41 Prozent (—7) finden die Infor-
mationsmenge der DEZA in Ordnung, fir 6 Prozent (+4) ist sie zu gross. Hier
zeigt sich zudem, dass die gestltzte Bekanntheit der DEZA, anders als die un-
gestltzte Bekanntheit, nicht zurlickgegangen ist (16% kenne DEZA nicht, —2).

Anders als die generelle Informiertheit unterscheidet sich die Einschatzung der
Informationspolitik der DEZA nicht nach politischen Lagern. Zuwenig Informati-
on konstatiert man vor allem in der Deutschschweiz (37% zu wenig). In der
franzdsisch- (24% kenne DEZA nicht) und der italienischsprachigen Schweiz
(20%) scheint die gestltzte Bekanntheit der DEZA geringer zu sein.
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Grafik 43

Trend Informiertheit DEZA

"Finden Sie, dass Sie konkret von der DEZA (Direktion fiir Entwicklung und Zusammenarbeit) Uber die
Probleme der Entwicklungslander zu viel, gerade richtig, oder zu wenig informiert werden? Falls Sie die DEZA
nicht kennen, sagen Sie mir das ruhig."

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Hauptinformationsmedium Uber die Entwicklungslander bleibt das Fernsehen,
wenn auch mit stetig schrumpfendem Anteil:

Grafik 44

Trend Kenntnisse tber Entwicklungslander (1)

"Woher haben Sie Ihre Kenntnisse Uber die Entwicklungslander ...?"
in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

26 Prozent (-6) beziehen ihre Informationen hauptséachlich aus dem Fernsehen
(max. eine Antwort moglich). 1999 war dies die Hauptquelle von 43 Prozent der
Stimmberechtigten. Im Laufe der Jahre erodierte der Anteil laufend. Zuneh-
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Grafik 45

mend informiert man sich Uber Freunde und Bekannte (14%, +5); auch das
Internet ist auf tiefem Niveau wichtiger geworden (6%, +5). Die anderen In-
formationsquellen haben sich nur innerhalb des Stichprobenfehlers innert der
fanf Jahre verandert. Ein Zehntel (10%, —2) informiert sich Uber die nationale
Presse, 8 Prozent (-1) hat eigene Erfahrung in Entwicklungslander gemacht
und jeweils 6 Prozent ziehen ihre Informationen aus Blchern (+3) oder dem
nationalen Radio (-3). Ein Zwanzigstel (6%, +0) hat Uber Entwicklungslander
hauptséachlich in der Schule oder Ausbildung erfahren.

Trend Kenntnisse tUber Entwicklungslander (2)

"Woher haben Sie Ihre Kenntnisse tber die Entwicklungslander ...?"

in % Stimmberechtigter
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Die anderen Informationsquellen sind weniger wichtig. Insbesondere Publikati-
onen von Hilfswerken (4%, —3) sind nicht mehr so wichtig wie vor zehn Jahren.
Die lokale Presse (3%, —2), das Lokalradio (2%, —3) und die Teilnahme an Ver-
anstaltungen generell (2%, +0) sind nur von geringer Bedeutung. Auch die
DEZA-eigenen Informationsbestrebungen wie Veranstaltungen, die Website (je
1%) und das Magazin "Eine Welt" (1%, +1) sind nur marginal als primare Infor-
mationsquelle genutzt worden.

Die 18- bis 29-Jahrigen haben ihre Informationen zu einem grosseren Teil aus
dem Internet (11%) oder der Schule und Ausbildung (10%), wahrend bei den
50- bis 69-Jahrigen das Fernsehen noch einen hoéheren Stellenwert geniesst
(32%). Bei Personen, die sich politisch links oder in der Mitte einordnen, sind
Informationen von Freunden und Bekannten (je 17%) wichtiger. Das Fernsehen
ist fUr Linke (11%) dagegen viel weniger wichtig als flr Rechte (30%), jene in
der Mitte (28%) oder ohne politische Selbstverortung (33%). Letztere beziehen
ihre Informationen haufiger auch vom Schweizer Radio (11%).

Minim zurlckgegangen ist der Bevolkerungsanteil, der Gber die Entwicklungs-
zusammenarbeit des Bundes informiert wurde: 39 Prozent (=3) haben schon
einmal etwas gehort. 58 Prozent (+4) sind nicht oder noch nie informiert wor-
den.

Vor allem Hochgebildete (50%) haben solche Informationen schon einmal
wahrgenommen (tiefer Bildungsgrad: 21%). Zudem hat man in der deutsch-
sprachigen (40%) leicht haufiger als in der italienischsprachigen Schweiz (33%)
etwas gehort (FCH: 37%). Die politischen Lager unterscheiden sich nicht.
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Grafik 46

Trend Information Uber Entwicklungszusammenarbeit
des Bundes

"Sind Sie schon einmal auf irgend eine Weise tber Entwicklungszusammenarbeit des Bundes informiert
worden?"

in % Stimmberechtigter
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Auch hierbei wurden die Informationen vor allem, aber in abnehmendem Mas-
se, Uber das Fernsehen verbreitet:

Grafik 47

Trend Filter Informationsmittel Entwicklungshilfe Bund

"Durch welches Informationsmittel sind Sie informiert worden?"

in % Stimmberechtigter, die Uber Entwicklungszusammenarbeit Bund informiert wurden
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

36 Prozent (in Prozent derjenigen, die informiert wurden, —5) wurden Uber die
Entwicklungszusammenarbeit des Bundes Uber das Fernsehen informiert. Zu-
genommen hat vor allem das Internet (11%, +8) als Informationsmedium, das
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gleich wichtig wie Radio SRF (11%, +2) ist. Auf tiefem Niveau an Wichtigkeit
zugelegt haben die lokale Presse, das DEZA-Magazin "Eine Welt" (je 6%, +4),
und Lokalradios (5%, +4). Weniger wichtig als vor finf Jahren sind die nationa-
le Presse (8%, —7), personliche Kontakte (8%, —5) und die Informationsmittel
der Hilfswerke (3%, —8). 4 Prozent haben die Informationen von der Website
der DEZA, 2 Prozent (-1) von einem anderen Informationsmittel des Bundes.

Das Internet war vor allem fur 30- bis 39-Jahrige (21%) die Informationsquelle,
Uberdurchschnittlich auch in der italienisch- (18%) und der deutschsprachigen
Schweiz (12%; FCH 4%). In der franzésischsprachigen Schweiz informierte
man sich dafir vermehrt tber personliche Kontakte (17%).

3.6.1 Zwischenbilanz

Die Korrektur von Fehlwahrnehmungen ist dabei nicht einfach durch eine Ver-
starkung der bisherigen Kommunikation zu leisten. Gut ein Drittel aller Schwei-
zer Stimmberechtigten fihlt sich in Fragen Entwicklungszusammenarbeit zu
wenig informiert — bei politisch Linksstehenden ist es die Halfte. Gerade der
Informationswunsch gegenlber der DEZA ist innert der beobachteten Flinfjah-
resfrist sichtbar angewachsen.

Hauptinformationsmedium Uber die Entwicklungslander bleibt das Fernsehen,
wenn auch mit stetig schrumpfendem Anteil. Zunehmend informiert man sich
Uber Freunde und Bekannte sowie das Internet.

Minim zurlckgegangen ist der Bevolkerungsanteil, der Gber die Entwicklungs-
zusammenarbeit des Bundes informiert wurde. Auch hierbei wurden die Infor-
mationen vor allem, aber in abnehmendem Masse Uber das Fernsehen verbrei-
tet.
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Grafik 48

3.7 Forderungen

Im Kern der Forderungshaltung gegenlber der Schweizer Entwicklungszu-
sammenarbeit steht Stabilitat:

Trend Anpassung Entwicklungszusammenarbeit Schweiz

"Sollte die Schweiz ihre Entwicklungszusammenarbeit verstarken, gleich lassen oder verringern?"

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)
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Leicht angewachsene 60 Prozent (+7) aller Schweizer Stimmberechtigten wol-
len die Schweizer Entwicklungszusammenarbeit auf dem aktuellen Niveau be-
lassen. Nur Minderheiten mochten sie aus- (30%, +0) oder abbauen (8%, —6),
wobei der Ausbauwunsch wie schon 2009 einen grosseren Anteil ausmacht als
der Abbauwunsch, der erneut zurlickgegangen ist.

In allen Untergruppen ist man mehrheitlich mit dem heutigen Stand zufrieden.
Der Ausbauwunsch ist unter Linken (43% verstarken) jedoch deutlicher vor-
handen als unter Rechten (22%) und Personen, die sich nicht auf der Links-
Rechts-Achse verorten (19%). Allerdings herrscht auch unter den beiden letzt-
genannten Gruppen kein Uberméassiger Wunsch nach einem Abbau (je 11%
verringern). Zudem ist der Ausbauwunsch in der deutschsprachigen (33%)
starker als in der franzdsischen Schweiz (22%).

Auch wenn auf einer generellen Ebene Stabilitdt gewlnscht wird, zeigt sich auf
der Detailebene durchaus Wunsch nach Veranderung: Der Wunsch nach ver-
starkter Unterstltzung des Bundes von Hilfswerken ist auf tiefem Niveau leicht
angewachsen (27%, +8). Die Mehrheit sieht jedoch nach wie vor keinen Hand-
lungsbedarf, den Anteil von 12 Prozent des Entwicklungszusammenarbeits-
budgets fir die Unterstltzung der Programme privater Schweizer Hilfswerke zu
verandern (61%, +0). Nur zehn Prozent (-4) finden, dass diese Unterstiitzung
vermindern werden sollte.
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Grafik 49

Trend Unterstitzung Bund an Schweizer Hilfswerke

"2013 hat der Bund rund 12% seines Entwicklungszusammenarbeitsbudgets fir die Unterstiitzung von
Programmen der privaten Schweizer Hilfswerke ausgegeben. Finden Sie, dass diese Unterstltzung verstérkt
werden sollte, gleich zu belassen ist oder vermindert werden sollte?"

in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Personen in der politischen Mitte (31% verstarken) und links davon, aus der
deutschsprachigen Schweiz (29%) und Frauen (30%) waren eher bereit, den
Anteil zu erhdhen als Rechte (21%), jene ohne politische Bindung (15%), Man-
ner (23%) und Franzdsischsprachige (21%). In alle Untergruppen votiert die

Mehrheit fir das Belassen auf dem heutigen Stand.

Grafik 50

Trend Geld fur Entwicklungszusammenarbeit an
Schweizer Bedirftige

"Sollte man das Geld fiir die Entwicklungszusammenarbeit lieber hier in der Schweiz fir Bedurftige ausgeben;
Ich meine vollstandig, zum Teil oder nicht?"
in % Stimmberechtigter
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Grafik 51

Der Wunsch, die Gelder fur Entwicklungszusammenarbeit nur noch fir Bedurf-
tige im Inland auszugeben ist, nach einem Aufschwung bis 2009, sichtbar ge-
schrumpft und entspricht nun einem marginal geteilten Anliegen (11% voll-
standig, —12). Dennoch bleibt die Meinung, dass zumindest ein Teil in der
Schweiz ausgegeben werden soll, weiterhin mehrheitlich (67%, +0). Sichtbar
angestiegen ist der Anteil, der kein Geld fir die Entwicklungszusammenarbeit
flr Schweizer BedUurftige abzweigen will (30%, +12).

In allen untersuchten Gruppen votiert die absolute Mehrheit flr einen teilwei-
sen Einsatz fUr Schweizer Bedurftige, ausser bei den Linken (48% nicht). In
dieser Gruppe sind 43 Prozent der Meinung, dass nichts abgezweigt werden
soll. Uberdurchschnittlich ist der Anteil auch unter Hochgebildeten (36%) und in
der Deutschschweiz (32%). Unterdurchschnittlich in der franzésischen Schweiz
(22%), bei Rechten (26%), Personen ohne politische Selbstverortung (21%),
mit tiefem Bildungsgrad (25%) oder tiefen Einkommen (15%), aber auch in
diesen Gruppen sind nur klare Minderheiten dafir, das Geld vollstéandig im In-
land zu verwenden. Am ehesten wiinschen sich die tiefen Einkommensschich-
ten (23% vollstandig) und damit die potentiell Beglinstigten, dass Beddrftige in
der Schweiz vollstdndig davon profitieren sollen.

Geld fur Entwicklungszusammenarbeit zur Losung
Bevdlkerungswachstum

"Sollte man das Geld fir die Entwicklungszusammenarbeit lieber hier in der Schweiz zur Bewaltigung der
Probleme mit dem Bevdlkerungswachstum ausgeben; Ich meine vollstandig, zum Teil oder nicht?"

in % Stimmberechtigter
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Eine knapp absolute Mehrheit (53%) kann sich vorstellen, dass das Geld zu-
mindest teilweise zur Bewaltigung der Probleme mit dem Bevdlkerungswachs-
tum im Inland genutzt wird. Allerdings gibt es auch hier mehr Personen, die
dem gar nicht zustimmen (31%), als dass die Gelder vollstandig daflr einge-
setzt werden (11%).

Wie zuvor sind es vor allem die Linken, die sich gegen den Vorschlag stemmen
(43% nicht), aber auch Hochgebildete (37%) und Deutschsprachige (33%). Am
ehesten stimmen jene mit einem tiefen Bildungsabschluss zu, dass das Geld
vollstandig im Inland verwendet werden soll (21% vollstandig).
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Entwicklungshilfe wird nicht nur von einer altruistischen Warte aus betrachtet:
Grafik 52

Trend Meinung (Eigen-)Nutzen Entwicklungs-
zusammenarbeit in Bezug auf Asylsuchende

"Welche der beiden folgenden Meinungen entspricht Ihnen am ehesten? Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser
Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit dem ersten Teil der Antwort tbereinstimmen, '6', dass Sie mit dem zweiten Teil
der Antwort Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie Ihre Ansichten abstufen.
Meinung 1:
Die Schweizer Entwicklungszusammenarbeit sollte vermehrt in Landern eingesetzt werden, aus denen
Asylsuchende in die Schweiz kommen. Die Hilfe in diesen Landern tragt dazu bei, dass weniger Menschen in
die Schweiz fliichten.
oder Meinung 2:
Unsere Entwicklungszusammenarbeit soll vor allem den &rmsten Menschen in den &rmsten Léandern Asiens,
Afrikas und Lateinamerikas zugute kommen. Unsere gegenwartigen Flichtlings- und Einwanderungsprobleme
in der Schweiz sollten keinen Einfluss darauf haben, wo wir helfen, und wie wir helfen."
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Immerhin fast ein Drittel (32% Werte 1-2 auf einer Skala von 1 bis 6, +2) ist der
Meinung, dass die Entwicklungshilfe dazu beitragen soll, die Anzahl Fllchtlinge
in die Schweiz zu verringern. Gleich viele nehmen die Gegenposition ein, dass
den armsten Landern geholfen werden soll, unabhangig von der Flichtlings-
situation in der Schweiz (32% Werte 5-6, —7). Vor zehn Jahren vertrat noch die
Halfte der Stimmberechtigten diese Meinung. Gut ein Drittel (34% Werte 3-4,
+5) reiht sich zwischen den beiden Positionen ein.

Hier sind sich die politischen Lager uneins: Auf der linken Seite Uberwiegt die
Meinung, den armsten Menschen in den armsten Landern zu helfen (37%), die
nutzenorientierte Sicht (23%). Auf der rechten Seite ist es umgekehrt: 45 Pro-
zent votieren fUr eine Verteilung der Gelder entlang der Fllchtlingsstréme und
nur 25 Prozent wollen sich an der Armut der Betroffenen orientieren. Zudem ist
die nutzenorientierte Sicht in der Deutschschweiz (36%) verbreiteter als in der
Romandie (21 %).

Ein Drittel (33% Werte 5-6, +5), aber weniger als vor zehn Jahren, ist der Mei-
nung, dass schweizerische Wirtschaftsinteressen nicht im Vordergrund stehen
darfen. Nur leicht abgenommen hat die gegenteilige Meinung, dass Entwick-
lungszusammenarbeit auch der Schweizer Wirtschaft nltzen soll (28% Werte
1-2, =3). Die relative Mehrheit positioniert sich dazwischen (37% Werte 3-4,
=1).

Dieselben politischen Verwerfungen zeigen sich hier: Linke wollen eher eine
unabhédngige (44%) als von Wirtschaftsinteressen geleitete Entwicklungs-
zusammenarbeit (19%), bei den Rechten ist es umgekehrt (23% Werte 1-2,
38% Werte 5-6).
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Grafik 53

Trend Meinung zu (Eigen-)Nutzen der
Entwicklungszusammenarbeit Wirtschaftsinteressen

"Welche der beiden folgenden Meinungen entspricht Ihnen am ehesten? Sagen Sie mir dies bitte anhand dieser
Skala. '1' bedeutet, dass Sie mit der ersten Meinung Ubereinstimmen, '6', dass Sie mit der zweiten Antwort
Ubereinstimmen. Mit den Werten dazwischen kdnnen Sie lhre Ansichten abstufen.

Meinung 1:

Wenn wir schon Entwicklungszusammenarbeit leisten, so sollte sie immer auch unserer Wirtschaft nitzen. Die

Entwicklungslénder sollten z.B. die bendtigten Guter fir ein Entwicklungsvorhaben ausschliesslich in der
Schweiz kaufen.

oder Meinung 2:
Bei unserer Entwicklungszusammenarbeit muss der Nutzen fir die Entwicklungslander unabhangig von

schweizerischen Wirtschaftsinteressen im Vordergrund stehen."
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Grafik 54

Trend Verbesserung Lebensbedingungen in
Entwicklungslandern

"Wenn Sie an die Verbesserung der Lebensbedingungen in den Entwicklungslandern denken, welche der
Massnahmen auf dieser Liste ist fir Sie am wichtigsten?

wirtschaftliche Reformen Siden "Politische und wirtschaftliche Reformen im Suden selber (z.B. Agrarreformen, Kampf der
Korruption etc.)"

neue weltwirtschaftliche Regeln "Neue weltwirtschaftliche Spielregeln, damit &rmere Lander einen grosseren Nutzen daraus
ziehen konnen (z.B. bessere Rohstoffpreise, weniger Exportsubventionen, weniger Exportschutz)”

wirtschaftliche Reformen Norden "Reformen im Norden, damit der Siiden sich Gberhaupt entwickeln kann (z.B. mehr Importe
aus dem Suden)"

in % Stimmberechtigter
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Um die Lebensbedingungen in Entwicklungslandern zu verbessern, wirde man
neu vor allem die weltwirtschaftlichen Spielregeln zugunsten der armeren Lén-
der neu definieren (48%; +15). Nur noch 32 Prozent (—19) sehen Prioritat in
politischen und wirtschaftlichen Reformen, die in den Landern im Stden selber
durchgeflhrt werden missten. Weiterhin ist es nur die Minderheit, welche vor
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allem in den Landern in Norden Reformen als wichtigste Massnahme erachtet,
damit sich der Stden entwickeln kann (18%, +7).

Hierbei gibt es nur kleiner Unterschiede: Unter Rechten ist die Meinung, dass
es zunachst Reformen im Slden braucht, verstarkt vorhanden (38%). Das trifft
ebenso auf die italienisch- (39%) und die deutschsprachige Schweiz (35%) zu.

Die finanzielle Unterstitzung von Hilfsorganisationen ist nicht mehr die meist-
genannte Massnahme, zu der man personlich bereit ware:

Grafik 55

Trend Massnahmen zur Behebung der Weltprobleme

"Welche der folgenden Massnahmen als Beitrag zur Behebung der Weltprobleme kommen fur Sie persoénlich in

Frage?"
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Weniger als ein Drittel (30%, —14) wirde zur Behebung der Weltprobleme Geld
an eine Hilfsorganisation spenden. Vor zehn Jahren war noch mehr als die Half-
te der Stimmberechtigten dazu bereit. Primar wird versucht, durch eine be-
wusste Lebensweise einen Beitrag zu leisten (38%, +2). Statt durch Spenden
ist man jedoch vermehrt bereit, durch Gesprache in der Familie und unter
Freunden konkrete Handlungen auszuldsen (28%, +14), die wachsende, unkon-
trollierte Macht von transnationalen Konzernen einschranken zu lassen (24%,
+10), selber in einer Drittweltgruppe, in Hilfswerken oder Vereinen aktiv mitzu-
arbeiten (24%, +4) oder in der Katastrophen- und Entwicklungszusammenarbeit
Freiwilligenarbeit zu leisten (23%, +8). Bei all diesen Massnahmen ist die Be-
reitschaft wieder gestiegen, nachdem sie 2009 im Vergleich zu 2004 zurlickge-
gangen ist. Weniger als ein Flnftel ware fur die aktive Teilnahme an der lokalen
oder schweizerischen Politik (19%, +3) und weniger als ein Zehntel flr andere

Massnahmen bereit (8%, —1).

Wieder erstarkt ist auf der anderen Seite auch die Ansicht, dass man keinen
Einfluss auf das Weltgeschehen habe, weshalb eine individuelle Massnahme
nicht sinnvoll sei (26%, +11). 14 Prozent (+2) sind der Meinung, dass die
Schweiz fir sich selber schauen und nicht anderen Landern helfen soll.

Generell tun sich drei Gruppen hervor, namlich Linke, Hochgebildete und Per-
sonen aus grossen Agglomerationen. Linke wollen durch die eigene bewusste
Lebensweise (46%), finanzielle Unterstltzung (39%), aktive Teilnahme an der
Politik (31%), der Mitarbeit in einem Hilfswerk (33%) oder der Einschrankung
von transnationalen Unternehmen (31%) etwas bewegen, Hochgebildete und
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Personen aus grossen Agglomerationen durch eine bewusste Lebensweise (je
45%), Gesprache (36% resp. 35%), Teilnahme an Politik (29% resp. 26%),
Freiwilligenarbeit (29% resp. 31%) und die Machteinschrankung grosser Kon-
zerne (30% resp. 36%). Zu finanzielle Unterstlitzung fur Hilfsorganisationen
sind Personen mit einem Haushaltseinkommen zwischen 7000 und 9000 Fran-
ken (36%) oder dartber (33%) eher bereit. Die Sinnlosigkeit individueller Mass-
nahmen wird Uberdurchschnittlich von Rechten (33%), Personen ohne politi-
sche Bindung (30%), Tiefgebildeten und tiefen Einkommensschichten (je 32%)
genannt, jedoch nennen auch diese Gruppe mehrheitlich eine Reihe von Mass-
nahmen, zu denen sie bereit sind.

Ganz oben auf der Agenda zur Lésung von Entwicklungsproblemen stehen
Massnahmen gegen den Klimawandel:

Trend Beitrag zur Losung von Entwicklungsproblemen

"Man kann auf verschiedene Arten einen Beitrag zur Lésung der Entwicklungsprobleme leisten. Wie wichtig
finden Sie die folgenden Losungsmdglichkeiten?"

in % Stimmberechtigter, Anteile "sehr wichtig"/"wichtig" addiert

- Massnahmen gegen
Klimawandel

- Mitsprache der
Entwicklungslander

-#-veranderte

25

Januar 1999 September 2004

Weltwirtschafts-
strukturen

-#-verstarkte
Entwicklungs-
zusammenarbeit

bescheidener
Lebensstil

20 -#-mehr Handel

in Ruhe lassen

August 2009 August 2014

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

85 Prozent finden es wichtig oder sehr wichtig, dass globale Massnahmen
gegen den Klimawandel und dessen Folgen ergriffen werden. Im Finfjahres-
vergleich deutlich an Wichtigkeit zugenommen haben verstarkte internationale
Mitsprache der Entwicklungslander (73% sehr wichtig oder wichtig, +28), die
verstarkte Entwicklungszusammenarbeit (72%, +20), ein konstruktiver Beitrag
der Schweiz zur Veranderung der Weltwirtschaftsstrukturen (72%, +11) und
ein bescheidener Lebensstil bei uns selbst (71%, +12). Dass durch mehr Han-
del und Investitionen der schweizerischen Wirtschaft ein Losungsbeitrag zu
den Problemen erbracht werden kann, halten weiterhin 62 Prozent (£0) fir
wichtig oder sehr wichtig. Im Gegensatz zu den anderen abgefragten Lo-
sungsmaglichkeiten sind die Anteile im Vergleich zur letzten Umfragewelle
nicht gestiegen.

Eine gewachsene Minderheit von Uber einem Drittel (35%, +15) ist der Mei-
nung, dass man Entwicklungslander in Ruhe lassen musste, also weniger mit
ihnen handelt oder weniger dort investiert.

Insgesamt sind die Mehrheiten in den soziodemographischen Untergruppen
(bezogen auf die addierten Werte von sehr wichtig und wichtig) gleich wie in
der Gesamtstichprobe. Kleine Unterschiede finden sich jedoch entlang der poli-
tischen Ausrichtung, der Siedlungsart und der Einkommen. Linke pladieren

62



Grafik 57

Uberdurchschnittlich fir mehr Mitsprache der Entwicklungslander (81%), ver-
starkte Entwicklungszusammenarbeit (80%) und verdnderte Weltwirtschafts-
strukturen (79%). In grossen Agglomerationen will man Massnahmen gegen
den Klimawandel (90%) und veranderte Wirtschaftsstrukturen (78%) voranbrin-
gen, in kleinen und mittleren Agglomerationen ist man fir verstarkte Zusam-
menarbeit (77%) und mehr Handel (70%), wéhrend auf dem Land die Mit-
sprache der Entwicklungslander (79%) hdher gewichtet wird. Letzteres win-
schen sich zudem vermehrt Personen in Haushalten mit 5000 bis 7000 oder
mehr als 9000 Franken Monatseinkommen (je 77%). Einkommensklassen zwi-
schen 7000 und 9000 Franken (89%) und darlber (88%) unterstitzen zudem
Massnahmen gegen den Klimawandel Uberdurchschnittlich.

Beitrag zur Lésung von Entwicklungsproblemen (1) Beitrag zur Lésung von Entwicklungsproblemen (2)

“Man kann auf verschiedene Arten einen Beitrag zur Losung der Entwicklungsprobleme leisten. Wie wichtig "Man kann auf verschiedene Arten einen Beitrag zur L6sung der Entwicklungsprobleme leisten. Wie wichtig

finden Sie die folgenden Lésungsmaéglichkeiten?"

finden Sie die folgenden Losungsmoglichkeiten?"

Massnahmen gegen Kllmawandel "Globale Massnahmen gegen Klimawandel und dessen Folgen." verstarkte i beit "Eine Entwicklt

in der poli L "Ein Lebensstil bei uns selbst - also z.B. weniger Energie verbrauchen, weniger

Mitsprache der "Die ! der
veranderte Weltwirtschaftsstrukturen "Ein konstruktiver Beitrag der Schweiz zur Veranderung der Struk(uren der Weltwirtschaft Tropenhdlzer importieren etc.”
- also z.B. durch bessere Rohstoffpreise oder Massnahmen zur Losung der Verschuldungsfrage.” mehr Handel "Mehr Handel und

in % Stimmberechtigter

Massnahmen gegen
Klimawandel

veranderte
Weltwirtschaftsstrukturen

msehrwichtig  ®wichtig ® mehr oder weniger wichtig = nicht wichtig ™ gar nicht wichtig = weiss nichtkeine Antwort

Mitsprache der -
Entwicklungslander 27 45 17 7 13

in Ruhe lassen "Man miisste die Emwmklungslander uberhaupt in Ruhe Iassen (wenlger Handel, weniger Investitionen etc.)."
in % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209) © gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)
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Auch die Vorschlage zum Aus- oder Umbau der Schweizer Entwicklungspolitik

stossen wieder auf mehr Zustimmung als noch vor finf Jahren:

Trend Vorschlage zum Ausbau der schweizerischen

Entwicklungspolitik (1)

"Wie beurteilen Sie die folgenden Vorschlage zum Ausbau oder Umbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik, d.h. sind Sie sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht
einverstanden oder gar nicht einverstanden?"

in % Stimmberechtigter, Anteile "sehr einverstanden"/"einverstanden” addiert
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

63



Grafik 59

Mehr Engagement im Bereich der Wasserversorgung fur alle Menschen (86%
sehr einverstanden und einverstanden) und die Forderung des fairen Handels
(85%, +7) sind relativ unbestritten. Dazu zahlt auch, wie schon 2004 und fru-
her, das Waffenexportverbot in Entwicklungslander (83%, +28). 2009 war die-
se Forderung zumindest umstritten; im gleichen Jahr wurde Uber die eidgends-
sische Volksinitiative "fUr ein Verbot von Kriegsmaterial-Exporten" abgestimmt,
welche Waffenexporte generell verbieten wollte. Die Initiative wurde mit einem
Volksmehr von 68.2 Prozent und von allen Standen abgelehnt.

81 Prozent (+14) wollen, dass sich die Schweiz mehr fir die Losung globaler
Probleme wie dem Klimawandel oder Ernahrungskrisen engagiert; gleich viele
sind mit dem Grundsatz einverstanden, dass Entwicklungszusammenarbeit
nicht ohne klare Ziele und strikter ZielUberprifung am Projektende betrieben
werden soll. 79 Prozent sehen den Schwerpunkt beim Ausbau einer funktionie-
renden und selbststandigen Wirtschaft. Drei Viertel wiinschen sich mehr Enga-
gement in Landern ohne funktionierenden Staat und fast gleich viele (74%,
+15) sind einverstanden, dass die Schweiz rasche Rechtshilfe zur Rickflhrung
von Potentatengeldern bietet.

Trend Vorschlage zum Ausbau der schweizerischen

Entwicklungspolitik (2)

"Wie beurteilen Sie die folgenden Vorschlage zum Ausbau oder Umbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik, d.h. sind Sie sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht
einverstanden oder gar nicht einverstanden?"

in % Stimmberechtigter, Anteile "sehr einverstanden"/"einverstanden" addiert
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = jeweils ca. 1200)

Gleich viele (74%, +5) mochten, dass beim Import landwirtschaftlicher Produk-
te vermehrt Entwicklungslander berlcksichtigt werden. Je 70 Prozent sind
einverstanden, dass die Schweiz ihre guten Dienste als Vermittlerin anbietet
und bei der Entwicklungszusammenarbeit starker mit Schweizer Firmen zu-
sammenarbeitet.

Zugenommen und (teilweise wieder) mehrheitlich gefordert werden die Ver-
starkung multilateraler Zusammenarbeit mit UNO-Organisationen (68%, +28)
und mit der Weltbank (57%, +25) sowie ein Verbot von Patenten auf biotech-
nologische Produkte (64%, +39).

Klar zugenommen, aber weiterhin nicht mehrheitlich, ist die Forderung, Asyl-
bewerber auch aus wirtschaftlichen Grinden in der Schweiz aufzunehmen
(45%, +32).
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Vorschlage zum Ausbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik (1)

"Wie beurteilen Sie die folgenden Vorschlage zum Ausbau oder Umbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik, d.h. sind Sie sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht
einverstanden oder gar nicht einverstanden?"

Engagement Bereich Wasserversorgung "Mehr Engagement im Bereich Wasserversorgung fur alle Menschen."
fairer Handel "Forderung des fairen Handels, also der sozialen und 6kologischen Produktion in Entwicklungslandern.”
Verbot Waffenexporte “Verbot von Waffenexporten in Entwicklungslander.”
Ldsung globaler Probleme "Mehr Engagement zur Lésung globaler Probleme (z.B. Klimawandel, Ernédhrungskrise).”
keine Zusammenarbeit ohne klare Ziele "Keine Entwicklungszusammenarbeit ohne klare Ziele und strikte Ziellberprifung nach
Projektende.”
in % Stimmberechtigter

Elrwdpiiodad s | w0
Wasserversorgung 45 40 L 2 Il
fairer Handel 34 51 10 3 IJ.
Verbot Waffenexporte 44 39 10 4 Il
Losung globaler
Probleme 35 46 = 3 Il
keine Zusammenarbeit
ohne klare Ziele el £15 = 3 I2
= sehr einverstanden = einverstanden mehr oder weniger einverstanden
nicht einverstanden = gar nicht einverstanden weiss nicht/keine Antwort

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Auch die Vorschlage zur schweizerischen Entwicklungspolitik weisen geringe
Unterschiede zwischen den politischen Lagern auf: Links ist man verstarkt mit
rascher Rechtshilfe, dem Import von Landwirtschaftsprodukten (je 81%), multi-
lateraler Zusammenarbeit (75%) und dem Verbot biotechnologischer Patente
(74%) einverstanden, rechts daflir mit dem Engagement in Landern ohne funk-
tionierende Staatsmacht (80%).

Personen mit hoherem Bildungsgrad sind von rascher Rechtshilfe bei Flucht-
geldern (80%), einem Verbot von Biotech-Patenten (72%), multilateraler Zu-
sammenarbeit mit der UNO (74%), der Foérderung von fairem Handel (90%),
der Losung globaler Probleme (85%) und einer Schweiz als Vermittlerin (76%)
Uberdurchschnittlich Uberzeugt.

Rasche Rechtshilfe (79%), fairer Handel (89%) und klare Ziele fir Entwick-
lungsprojekte (85%) werden in grossen Agglomerationen verstarkt gefordert,
die Aufnahme von Wirtschaftsfllichtlingen (52%) in kleinen und mittleren Ag-
glomerationen, das Verbot biotechnologischer Patente (72%), Zusammenarbeit
mit der Weltbank (63%) und mit Schweizer Firmen (75%) in landlichen Ge-
meinden.

Die tiefste Einkommensschicht ist tendenziell mit den vorgebrachten Losungs-
vorschlagen weniger einverstanden. So stimmt sie Wirtschaftsfllichtlingen
(34%), dem Verbot von biotechnologischen Patenten (49%), multilateraler Zu-
sammenarbeit mit UNO-Organisationen (47%) oder der Weltbank (33%) nicht
mehrheitlich zu (basierend auf den Anteilen sehr einverstanden und einverstan-
den). Zudem ist sie weniger einverstanden, wenn sich die Schweiz als Vermitt-
lerin anbietet (56%) oder globale Probleme 16sen will (72%)

In der franzosischsprachigen Schweiz ist man weniger stark bereit, Fllichtlinge
aus wirtschaftlichen Grinden aufzunehmen (34%), bevorzugt dafir die Zu-
sammenarbeit mit Schweizer Firmen (76 %).
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Vorschlage zum Ausbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik (2)

"Wie beurteilen Sie die folgenden Vorschlage zum Ausbau oder Umbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik, d.h. sind Sie sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht
einverstanden oder gar nicht einverstanden?"

Ausbau und a Wirtschaft "Die Entwicklt in den
hauptsachlich auf den Ausbau einer enden und andigen Wi i
Engagement in failed states "Mehr Engagement in Landern ohne einen funktionierenden Staat."
rasche "Rasche der Schweiz an die gslander, um die von auf
Banken Flt n (z.B. von Diktatoren) zu 6 1und die g zu
bekampfen.”
Import Landwir "Beim Import lar icher Produkte vermehrt die Entwicklungslander als Lieferanten

berticksichtigen.”
als Vermittler anbieten "Sich als Schweiz starker als Vermittler in Konflikten zwischen Staaten oder Bevolkerungsgruppen
anbieten.”
in % Stimmberechtigter

A et ittt 16 2n
Engagement in failed states 30 45 16 a4
rasche Rechtshilfe Fluchtgelder 15 7 22
Import Landwirtschaftsprodukte 29 44 17 7 21
als Vermittler anbieten 26 44 20 6 122
® sehr einverstanden ¥ einverstanden mehr oder weniger einverstanden
nicht einverstanden = gar nicht einverstanden weiss nicht/keine Antwort

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

Vorschlage zum Ausbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik (3)

"Wie beurteilen Sie die folgenden Vorschlage zum Ausbau oder Umbau der schweizerischen
Entwicklungspolitik, d.h. sind Sie sehr einverstanden, einverstanden, mehr oder weniger einverstanden, nicht
einverstanden oder gar nicht einverstanden?"

mit Schweizer Firmen beiten "Bei der Entwicklt arbeit starker mit Firmen
zusammenarbeiten.”
ale beit "Die i Zusammenarbeit mit den UNO-Organisationen verstarken."
Verbot biotechr Patente "Die P: rer Produkte verbieten."

Weltbank "Die Zusammenarbeit mit der Weltbank ausbauen."
Asylbewerber "Vermehrt auch Aufnahme von Asylbewerbern in der Schweiz, die aus wirtschaftlichen Griinden bei uns Zuflucht

suchen."
in % Stimmberechtigter
mit Schweizer Firmen
zusammenarbeiten 25 55 22 6 I1
multilaterale Zusammenarbeit 24 43 20 7 I 4
Verbot biotechnologischer 26 38 18 8 . 7
Weltbank 19 38 24 u 385
Asylbewerber 15 30 24 20 e 2
= sehr einverstanden = einverstanden mehr oder weniger einverstanden
nicht einverstanden ® gar nicht einverstanden weiss nicht/keine Antwort

© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209)

3.7.1 Zwischenbilanz

Im Kern der Forderungshaltung gegenlber der Schweizer Entwicklungszu-
sammenarbeit steht Stabilitdt: Leicht angewachsene 60 Prozent wollen die
Schweizer Entwicklungszusammenarbeit auf dem aktuellen Niveau belassen.
Ein Ausbauwunsch ist unter Linken deutlicher, aber nicht mehrheitlich vorhan-
den. Der Wunsch nach verstarkter Unterstitzung des Bundes von Hilfswerken
ist auf tiefem Niveau leicht angewachsen. Die Meinung, dass zumindest ein
Teil der Gelder in der Schweiz ausgegeben werden soll, bleibt mehrheitlich.
Namhafte Kritik an diesem Vorschlag kommt von Linksstehenden.

Entwicklungshilfe wird nicht nur von einer altruistischen Warte aus betrachtet:
Immerhin fast ein Drittel ist der Meinung, dass die Entwicklungshilfe dazu bei-
tragen soll, die Anzahl Flichtlinge in die Schweiz zu verringern. Ein Drittel, aber
weniger als vor zehn Jahren, ist der Meinung, dass schweizerische Wirtschafts-
interessen nicht im Vordergrund stehen dirfen. Linke wollen eher eine unab-
hangige als von Wirtschaftsinteressen geleitete Entwicklungszusammenarbeit,
bei den Rechten ist es umgekehrt.

Um die Lebensbedingungen in Entwicklungslandern zu verbessern, wirde man
neu vor allem die weltwirtschaftlichen Spielregeln zugunsten der drmeren Lén-
der neu definieren. Nur noch ein Drittel sieht Prioritat in Reformen in den Sud-
landern selber.

Weniger als ein Drittel wirde zur Behebung der Weltprobleme Geld an eine
Hilfsorganisation spenden. Vor zehn Jahren war noch mehr als die Halfte der
Stimmberechtigten dazu bereit. Priméar wird versucht, durch eine bewusste
Lebensweise einen Beitrag zu leisten.

Ganz oben auf der Agenda stehen Massnahmen gegen den Klimawandel. Deut-
lich an Wichtigkeit zugenommen haben verstarkte Mitsprache der Entwick-
lungslander, verstarkte Entwicklungszusammenarbeit, Verdanderung der Welt-
wirtschaftsstrukturen und ein bescheidener Lebensstil.

Mehr Engagement im Bereich der Wasserversorgung und die Forderung des
fairen Handels durch die Schweizer Entwicklungspolitik sind relativ unbestrit-
ten. Dazu zahlt auch (wieder) ein Waffenexportverbot in Entwicklungslander,
Engagement  gegen globale  Probleme und klare  Zielvorgaben
und -Uberprifungen fur die Entwicklungsprojekte.

66



3.8 Exkurs: Regressionsanalysen

Will man untersuchen, welche Begrindungen, Instrumente, Forderungen oder
Image-Dimensionen die generelle Beurteilung der Entwicklungszusammen-
arbeit wie stark beeinflussen, eignet sich dazu am besten eine Regressionsana-
lyse (s. Kapitel Datenanalyse in der Einleitung).

Die kurze Antwort: Die generelle Beurteilung der Entwicklungszusammenarbeit
ist primar ein Bauchgefihl.

Die langere Antwort: Die errechneten Regressionsanalysen weisen ein sehr
tiefes Bestimmtheitsmass (R auf. Das lasst darauf schliessen, dass die Ele-
mente, die man zur Erklarung herangezogen hat, nur einen sehr geringen Teil
(weniger als zehn Prozent) der Beurteilung erklaren kénnen. Ergo wurden ent-
weder wichtige inhaltliche Erklarungsvariablen nicht im Fragebogen gestellt,
was nicht auszuschliessen, aber aufgrund der Lange und der mehrfachen Er-
probung des Fragebogens weniger wahrscheinlich ist. Oder aber die Beurtei-
lung ist nicht direkt die Folge von bewusst wahrgenommenen Leistungen der
schweizerischen Entwicklungshilfe, sondern nahrt sich zu einem grossen Teil
aus einem Bauchgefuhl.

Konkret lasst sich die generelle Beurteilung der schweizerischen Entwicklungs-
zusammenarbeit am besten anhand der einzelnen Dimensionen der Arbeit des
Bundes (s. Kapitel Wirkung) erklaren. Wer die Arbeit des Bundes als wirksam
statt nutzlos erachtet, beurteilt die Entwicklungszusammenarbeit generell bes-
ser. Wer sie als buUrokratisch statt unkompliziert wahrnimmt, beurteilt sie
schlechter. Die anderen Dimensionen sind im Regressionsmodell nicht signifi-
kant. Allerdings lassen sich mit diesen zwei Dimensionen (Wirksamkeit und
Burokratie) nur sechs Prozent (R” = 0.059) der generellen Beurteilung erklaren.
Die restlichen 94 Prozent lassen sich durch die abgefragten Dimensionen nicht
erklaren.

Besser lasst sich die Beurteilung der Budgeterhdhung erklaren: Immerhin 18
Prozent (R* = 0.181) davon lassen sich durch die abgefragten Losungsbeitrage
erklaren, was allerdings auch hier auf einen sehr hohen Anteil des Bauchge-
fuhls schliessen lasst.

Aus dem Ergebnis lasst sich schliessen, dass mit der Budgeterhéhung einver-
standen ist, wer vor allem die Schweiz in ihrer Vermittlerrolle sehen will, auch
bereit ist, Asylbewerber aus wirtschaftlichen Grinden aufzunehmen und den
Import von Landwirtschaftsprodukten aus Entwicklungslandern fordern méch-
te. Eher gegen die Budgeterhdhung ist, wer die Entwicklungslander generell in
Ruhe lassen will. Daneben gibt es noch eine Reihe weiterer Massnahmen, die
einen geringeren Einfluss auf die Beurteilung der Budgeterhéhung hat.
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Grafik 62

Regressionsanalyse Beurteilung Budgeterhdhung nach
Beitrag zur L6sung von Entwicklungsproblemen/Vorschlage
zum Ausbau der schweizerischen Entwicklun,gsE)oIitik

"Bundesrat und Parlament haben 2011 beschlossen, das Budget fiir Entwicklungszusammenarbeit von 0,46% des
Bruttonationaleinkommens im Jahr 2011 auf 0,5% im Jahr 2015 zu erhéhen. Ganz generell, sind Sie mit einer solchen finanziellen
Erhohung der schweizerischen Entwicklungshilfe sehr einverstanden, eher einverstanden, eher nicht einverstanden oder
Uberhaupt nicht einverstanden?"

In % Stimmberechtigter
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© gfs.bern, Entwicklungszusammenarbeit, August/September 2014 (N = 1209), gewichtet, R? = .181

Erlauterung: Die eingesetzte Methode der linearen Regression beschreibt das Vorhandensein des Einflusses von unabhangigen Variablen (hier:
Losungsbeitrage von Entwicklungsproblemen und Vorschldge zum Ausbau der schweizerischen Entwicklungspolitik) auf eine abhangige Variable
(Beurteilung Budgeterh6hung). Anhand der Farbe lasst sich unterscheiden, ob ein Element eher zu einer positivere Bewertung (blau) oder eher zu
einer negativeren Bewertung (orange) fihrt. Elemente, welche in der Grafik nicht erscheinen, haben keinen Einfluss.

Das Element "verstarkte Entwicklungszusammenarbeit" wurde nicht als unabhangige Variable ins Erklarungsmodell tbernommen, da es inhaltlich
mit der abhéangigen Variable (Budgeterhohung der Entwicklungszusammenarbeit) sehr eng verwandt ist (Tautologie).

3.8.1 Zwischenbilanz
Die generelle Beurteilung der schweizerischen Entwicklungspolitik ndhrt sich zu

einem grossen Teil aus einem Bauchgefiihl. Am ehesten beeinflusst die wahr-
genommene Wirksamkeit und Blrokratie das Bild.
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4 Synthese

Wir fassen die wichtigsten Erkenntnisse aus dem diesjahrigen Monitor Ent-
wicklungszusammenarbeit mit folgenden Thesen zusammen:

These 1

Die Arbeit des Bundes in der Entwicklungszusammenarbeit wird als eher gut
beurteilt.

Grundsatzlich stellen die Schweizer Stimmberechtigten der schweizerischen
Entwicklungszusammenarbeit ein gutes Zeugnis aus. Dies trifft sowohl fir die
generelle Beurteilung der geleisteten Arbeit wie auch in Bezug auf die Beurtei-
lung der beteiligten Akteure zu. Die Beurteilung ist grundsatzlich positiv, aber
nicht Uberschwanglich.

Unverandert zeigen sich auch kritische Untertdbne gegeniber dem, was die
Entwicklungshilfe Uberhaupt leisten kann: Wirkliche Verbesserung der Situation
in Entwicklungslandern innert der letzten 10 bis 20 Jahre werden nur minder-
heitlich wahrgenommen, dennoch auf einem hdheren Niveau als noch 2009.

Auch in den einzelnen untersuchten Dimensionen wird Leistungserbringung
des Bundes als korrekt eingestuft. Als wichtigste Verbesserung im Flnfjahres-
vergleich wird die Arbeit des Bundes weniger burokratisch als bisher bezeich-
net. Das wichtigste Asset stellt unverdandert die Professionalitat dar. Die Arbeit
wird zudem als wirksam und nicht als verschwenderisch wahrgenommen.

Die generelle Beurteilung der Entwicklungszusammenarbeit basiert zu einem
grossen Teil auf einem Bauchgefiihl. Begriindungen, Instrumente, Forderungen
oder Image-Dimensionen haben nur einen untergeordneten Einfluss darauf.

These 2

Das wahrgenommene Profil der privaten Hilfswerke unterscheidet sich kaum
vom demjenigen des Bundes.

Die einzelnen Dimensionen der Leistungserbringung der privaten Hilfswerke
werden wie jene des Bundes als korrekt eingestuft. Das Profil der privaten
Hilfswerke unterscheidet sich nur geringfligig vom Bund: Private Hilfswerke
gelten als unkomplizierter und angepasster an die lokalen Umstande, werden in
der Tendenz aber auch als weniger professionell taxiert.

Dieses fehlende eigenstandige Profil mag ein Grund sein, weshalb die geaus-
serte Bereitschaft, fur private Hilfswerke zu spenden, im Abnehmen begriffen
ist. Zudem sind Publikationen von privaten Hilfswerken als Priméarquelle fir
Informationen Uber Entwicklungslander unwichtig geworden.

Trotz abnehmender Spendenbereitschaft wachst die Bereitschaft, in einem
Verein oder einer dhnlichen Gruppe aktiv in der Entwicklungszusammenarbeit
mitzuarbeiten, wieder an. Allerdings ist die Bereitschaft immer noch auf einem
tieferen Niveau als 2004.

These 3

Die Beurteilung der Entwicklungszusammenarbeit beruht auf einem imperfek-
ten Wissensstand. Ein Bedarf an Informationen wird nur teilweise geaussert.

Gerade was die fir die Entwicklungszusammenarbeit aufgewendeten Finanzen
betrifft, ist das Wissen der Stimmberechtigten nicht vollstandig richtig. Richtig
schatzen sie ein, dass die Schweiz einen adhnlichen Anteil beitragt wie andere
Industrieldnder. Prinzipiell richtig erahnen die Stimmberechtigten auch, dass
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Entwicklungszusammenarbeit nicht der grosste Ausgabenposten des Bundes-
budgets ist. Die absoluten Ausgaben werden jedoch konstant (berschatzt.
Ebenso Uberschatzen sie das Spendenaufkommen der privaten Hilfswerke im
Vergleich zu den Ausgaben fur die Entwicklungszusammenarbeit des Bundes.

Spontan (ungesttitzt) wird die DEZA nicht mehr wie vor funf Jahren von einer
Mehrheit als offizielle Stelle des Bundes fir Entwicklungszusammenarbeit ge-
nannt. Insbesondere ist der Wunsch von Mehrinformationen durch die DEZA in
dieser Zeit jedoch angewachsen. Gestlitzt scheint die Bekanntheit weiterhin
vorhanden zu sein — weniger als ein Filnftel gibt an, die DEZA nicht zu kennen.

Trotz dieses imperfekten Wissenstandes ist die Mehrheit mit dem eigenen
Wissensstand Uber Entwicklungszusammenarbeit zufrieden. Immerhin ein gu-
tes Drittel bedarf aber noch weitere Informationen. Weniger als die Halfte hat
nach eigenen Angaben Informationen Uber die Entwicklungszusammenarbeit in
irgendeiner Form erhalten.

Insgesamt werden Informationen Uber die Entwicklungszusammenarbeit im-
mer noch in erster Linie aus dem Fernsehen erfahren. Der Trend ist nun seit
mehreren Befragungswellen ricklaufig. Publikationen des Bundes sind jedoch
weiterhin nur fur eine kleine Minderheit die primaren Informationsquellen.

These 4

Die (Mit-)Verantwortung der Industrieldnder fur die Entwicklungslander wird
zunehmend erkannt.

Die Schweizer Stimmberechtigten beurteilen die brennenden Probleme wieder
verstarkt in einem international interdependenten Zusammenhang. So wird
nicht mehr der fehlende Schutz der einheimischen Wirtschaft, sondern wieder
das Wohlstandsgefalle zwischen Nord und Sid als grdosstes Problem benannt.
Abnehmend sind die wahrgenommenen Binnenproblematiken (Menschen-
rechtsverletzungen, Diktaturen), daflr zunehmend die Folgen aus der Bezie-
hung zwischen Industrie- und Entwicklungslander (Ausbeutung durch Industrie-
lander, Entwicklungsléander als Rohstofflieferanten und Basis unseres Wohl-
standes). Immer mehr werden die reichen Lander als Nutzniesser der Globali-
sierung gesehen und nicht mehr die reichen Menschen in allen Landern.

Entsprechend wiinschen sich die Stimmberechtigen verstarkt Losungen, wel-
che diese Interdependenz aufnehmen. Sei es durch das Angehen von Proble-
men, welche weit Uber Entwicklungszusammenarbeit hinausgehen (beispiels-
weise die Klimaproblematik), sei es durch eine erhdhte Akzeptanz zur Zusam-
menarbeit mit der UNO und sogar der Weltbank. So sieht die (relative) Mehr-
heit auch nicht mehr Prioritdt bei Reformen in den Entwicklungsldndern, son-
dern bei den Regeln der Weltwirtschaft.

Die wahrgenommene erhohte internationale Interdependenz hat dazu gefihrt,
dass der wahrgenommene Wert internationaler Partner zugenommen hat, sei-
en dies Intermediare, seien dies aber auch direkte Partner in der Entwicklungs-
zusammenarbeit.

These b

Die Entwicklungszusammenarbeit ist prinzipiell richtig ausgestaltet. Sie darf aus
Bevolkerungssicht aber auch nutzenorientiert ausgerichtet sein.

Insgesamt ist die Schweizer Entwicklungszusammenarbeit aus Sicht der
Schweizer Stimmberechtigten stimmig. Die Hoéhe der Entwicklungsausgaben
ist fir die Mehrheit gerade richtig — die (minderheitlichen) Ausbauwinsche sind
stabil vorhanden, die Abbauwiinsche haben auf tiefem Niveau abgenommen.
Auch sind die Stimmberechtigten grossmehrheitlich einverstanden mit der
2011 beschlossenen Erhohung der Ausgaben. Der Anteil, der an die privaten
Hilfswerke abfliesst, ist aus Sicht der Befragten ebenfalls stimmig.
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Anpassungswiinsche sind in Bezug auf die Intensitat einzelner Massnahmen
sichtbar. Vor allem besteht nach wie vor die Meinung, dass auch Schweizer
Bedurftige zumindest teilweise von den Entwicklungsgeldern etwas abhaben
sollten. Auch spricht sich nur eine Minderheit dagegen aus, dass mit den Gel-
dern die Folgen des Bevolkerungswachstums in der Schweiz abgemildert wer-
den. Insgesamt kann die letztmals angestiegene Nutzenorientierung auch 2014
gemessen werden: Jeweils rund ein Drittel der Bevdlkerung findet, die Ent-
wicklungsgelder soll man so einsetzen, dass weniger Flichtlinge in die Schweiz
kommen oder dass sie der Schweizer Wirtschaft nttzen.

Grundsatzlich sieht die Bevdlkerung eine Vielzahl von maoglichen Schwerpunk-
ten, die von der Schweizer Entwicklungszusammenarbeit angegangen werden
kénnen. Weit oben auf der Agenda stehen Massnahmen gegen die Folgen des
Klimawandels, aber auch eine verstarkte internationale Mitsprache der Entwick-
lungslander und Anpassungen der Weltwirtschaftsstrukturen, die Starkung von
Fair Trade, Engagement im Bereich Wasserversorgung oder der Aufbau einer
funktionierenden Wirtschaft sind Bereiche, die hohe Zustimmung erhalten.
Wichtig ist den Stimmberechtigten jedoch, dass klare Ziele definiert werden,
die nach Projektende strikt Gberprift werden.

These 6

Die politischen Grundeinstellungen beeinflussen die Wahrnehmungen, Einstel-
lungen und Forderungen im Bereich Entwicklungszusammenarbeit. Die politi-
schen Lager stehen sich jedoch nicht diametral gegenuber.

In der Studie konnten wir bei einer Vielzahl, wenn nicht bei den meisten ge-
messenen Indikatoren, einen signifikanten Unterschied entlang des politischen
Spektrums messen:

Linke nehmen die Arbeit des Bundes als professioneller und sparsamer wahr
und sehen auch haufiger Verbesserungen in Entwicklungslandern, erkennen
mehr Konfliktquellen der Weltpolitik, glauben eher daran, individuell einen (klei-
nen) Einfluss auf das Weltgeschehen zu haben, kennen haufiger die DEZA —
haben aber trotzdem oder gerade deswegen ein erhohtes Informationsbeddrf-
nis —, zeigen mehr individuelle Bereitschaft zur Entwicklungszusammenarbeit
und unterstltzen starker die vorgeschlagenen Massnahmen der Schweizer
Entwicklungspolitik.

Rechte — und haufig auch Personen, die sich nicht auf der Links-Rechts-Achse
verorten — sind gegen finanzielle Ausbauplane der Entwicklungszusammen-
arbeit, Uberschéatzen eher den absoluten Betrag sowie den Anteil im internatio-
nalen Vergleich, konnotieren Entwicklungslander tendenziell negativer und prio-
risieren infolgedessen auch die Reformbestrebungen im Siden und haben eine
starkere Nutzenorientierung, was die Férderung von Schweizer Unternehmen,
den Schutz der einheimischen Wirtschaft, die Verhinderung von Flichtlings-
stromen, den Mitteleinsatz fur BedUrftige oder zur Bekdmpfung von Wachs-
tumsproblemen angeht.

Indes sind diese Unterschiede nicht so frappant, dass zwei unvereinbare Pole
entstehen wirden. In allen politischen Lagern erhalt die Schweizer Entwick-
lungszusammenarbeit gute Noten, sowohl was die generelle als auch die detail-
lierte Beurteilung angeht. Alle Lager sind mit dem heutigen Mitteleinsatz
grundsatzlich zufrieden und in allen Lagern unterstltzt die Mehrheit die vorge-
schlagenen Schwerpunkte der Entwicklungszusammenarbeit.
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5 Anhang

5.1 ¢gfs.bern-Team

URS BIERI

Senior Projektleiter, Mitglied der Geschaftsleitung, Politik- und Medienwissen-
schafter, Executive MBA FH in strategischem Management, Lehrbeauftragter
an der Kalaidos Fachschule

Schwerpunkte:

Themen- und Issue-Monitoring, Image- und Reputationsanalysen, Risikotechno-
logien, Abstimmungsanalysen, Kampagnenvorbereitung und -begleitung, Inte-
grierte Kommunikationsanalysen, Qualitative Methoden

Publikationen in Sammelbdnden, Fachmagazinen, Tagespresse und auf dem
Internet

JONAS PHILIPPE KOCHER
Projektleiter, Politikwissenschafter

Schwerpunkte:

Analyse politischer Themen und Issues, Abstimmungen und Wahlen, Kampag-
nenvorbereitung und -begleitung, Gesellschaftsthemen, Integrierte Kommuni-
kationsanalysen, Medieninhaltsanalysen, Hochrechnungen, Feldauftrage

CAROLE GAUCH
Junior Projektleiterin, Medien- und Politikwissenschafterin

Schwerpunkte:

Themen- und Issue-Monitoring, Abstimmungen und Wahlen, Meinungsbildung
zu aussenpolitischen Angelegenheiten, Medieninhaltsanalysen, Qualitative Me-
thoden, Feldauftrage

STEPHAN TSCHOPE
Leiter Analyse und Dienste, Politikwissenschafter

Schwerpunkte:

Koordination Dienstleistungen, komplexe statistische Datenanalytik, EDV- und
Befragungs-Programmierungen, Hochrechnungen, Parteien- und Strukturanaly-
sen mit Aggregatdaten, Integrierte Kommunikationsanalysen, Visualisierung
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MEIKE MULLER
Wissenschaftliche Mitarbeiterin, Soziologin und Medienwissenschafterin

Schwerpunkte:

Datenanalyse, Programmierungen, Integrierte Koommunikationsanalysen, Quali-
tative Datenanalysen, Koordination Dienstleistungen, Medienanalysen, Recher-
chen, Visualisierungen

PHILIPPE ROCHAT
Datenanalytiker, Politikwissenschafter

Schwerpunkte:
Datenanalyse und Datenbanken, Programmierungen, Integrierte Kommunikati-
onsanalysen, Medienanalysen, Recherchen, Visualisierungen, Hochrechnungen

JOHANNA LEA SCHWAB
Sekretariat und Administration, Kauffrau EFZ

Schwerpunkte:
Desktop-Publishing, Visualisierungen, Projektadministration, Vortragsadminist-
ration
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