Mediation als Teil der Guten Dienste

Dialogunterstiitzung

Ermdglichen und Gestalten von friedenspolitischen Dialogen

Fazilitation

«Mediation light»: Begleiten der Parteien beim Gestalten
des Verhandlungsprozesses

Jerhandlungsunterstiitzunc

Fachwissen zu Inhalten der Verhandlungsfiihrung



