
Integrità, rispetto, 

credibilità
Codice di comportamento all’attenzione 

dei partner contrattuali del DFAE



Per difendere i suoi valori fondamentali e garantire un trattamento 
uniforme dei partner contrattuali, il 1 agosto 2018 il DFAE ha 
adottato un nuovo codice di comportamento. Esso stabilisce gli 
standard etici minimi che il DFAE richiede ai suoi partner contrattuali 
in Svizzera e all’estero.

A chi si rivolge il codice di comportamento?

Il codice di comportamento si rivolge a tutti i partner contrattuali 
del DFAE, in particolare ai fornitori di beni e servizi, ai consulenti e ai 
mandatari, alle organizzazioni incaricate dell’attuazione di progetti e 
ai beneficiari di contributi.

Quali aspetti contempla il codice di comportamento?

Il codice di comportamento ha una portata generale e concretizza 
i valori sui quali si fonda la politica estera della Svizzera, ovvero la 
lotta contro la povertà e la sofferenza, il rispetto dei diritti umani, la 
democrazia, la convivenza pacifica, la tutela delle risorse naturali e 
l’uguaglianza di genere. 

Qual è la natura giuridica del codice di comportamento?

Il codice di comportamento del DFAE ha carattere vincolante ed è 
parte integrante di ogni contratto stipulato tra il DFAE e il suo partner 
contrattuale. 

A chi è possibile rivolgersi in caso di domande?

Il Compliance Office del DFAE (compliance@eda.admin.ch) è a 
disposizione in caso di dubbi o domande in merito al contenuto e 
all’applicazione del codice di comportamento. A questo ufficio vanno 
inoltre segnalati i casi di mancato rispetto dei principi sanciti dal 
codice di comportamento.
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