
Procedura informale

La persona  
oggetto di 
molestie/
mobbing a 
sfondo sessuale

Affronta 
direttamente 
la persona 
molestatrice

Le molestie 
sessuali 
persistono

Le molestie 
sessuali cessano

Servizi esterni, 
che garantiscono 
l’anonimato
Organo di mediazione 
UFPER
Consulenza sociale 
del personale 
dell’Amministrazione 
federale (CSPers)
servizio esterno 
all’Amministrazione 
(Svizzera ed estero)
Servizi interni
superiore
Consulenza RU DFAE
Compliance Office DFAE

Servizi esterni, 
che garantiscono 
l’anonimato
Organo di mediazione 
UFPER
Consulenza sociale 
del personale 
dell’Amministrazione 
federale (CSPers)
servizio esterno 
all’Amministrazione 
(Svizzera ed estero)
Servizi interni
superiore
Consulenza RU DFAE
Compliance Office DFAE

Chiede 
consulenza o 
informazioni

Chiede 
consulenza o 
informazioni

Procedura 
formale

Procedura 
formale

Le molestie/
il mobbing a 
sfondo sessuale 
cessano

La persona oggetto di 
molestie/mobbing a 
sfondo sessuale affronta 
direttamente la persona 
molestatrice

Le molestie/
il mobbing a 
sfondo sessuale 
persistono




