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Le secrétaire d’État Markus Mäder place la 
promotion militaire de la paix dans le contexte 
de la politique de sécurité suisse et met en 
évidence son importance concrète à travers 
l’exemple de la mission de la SWISSCOY au 
Kosovo.
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grösser der Ansporn zum Wohle der Bürgerin-
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Plus l’attention du public est grande, plus 
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procédures d’engagement et des processus. 
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Mit ihrer täglichen Arbeit leisten die 
Angehörigen der SWISSCOY einen 
wichtigen Beitrag zur Auftragserfüllung 
der KFOR, die derzeit der wichtigste 
Stabilitätsfaktor in Kosovo ist.

With their daily work, SWISSCOY per-
sonnel make an important contribution 
to the fulfilment of KFOR’s mission, 
which is currently the most important 
stabilising factor in Kosovo.
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Gemeinden im Wettbewerb – für ihre Bürger 
Concurrence entre communes pour le bien des citoyens

Deutsch

Text Adam Ohnesorge, Kommunikationsbeauftragter, Abteilung Europa  
und Mittlerer Osten, DEZA 
Fotos Shpend Emini und Yll Vuthi

Dafina Alishani, Gemeinderätin in Prizren, bringt es auf den 

Punkt: Je stärker die öffentliche Beobachtung, desto grösser der 

Ansporn zum Wohle der Bürgerinnen und Bürger zu handeln. Das 

Schweizer Engagement in Kosovo stärkt genau diese Rechen-

schaftspflicht der Lokalpolitik – dort, wo Politik im Alltag der 

Menschen spürbar wird.

Die Schweiz engagiert sich seit über 25 Jahren in Kosovo – auf verschie­
denen Ebenen und mit verschiedenen Instrumenten. Während die 
SWISSCOY als Teil der internationalen Friedenstruppe KFOR für Sicher­
heit und Stabilität sorgt, unterstützt die Schweiz mit ihrem zivilen Koope­
rationsprogramm die Stärkung lokaler Institutionen und bürgernaher 
Verwaltung. Dieses Programm vereint die Direktion für Entwicklung und 
Zusammenarbeit (DEZA), das Staatssekretariat für Wirtscha� (SECO), die 
Abteilung Frieden und Menschenrechte (AFM) und das Staatssekretariat 
für Migration (SEM).

Ein Kernprojekt dieser Zusammenarbeit ist DEMOS – «Decentralisation 
and Municipal Support». Seit 2014 arbeitet es mit allen 38 Gemeinden 
Kosovos zusammen, um kommunale Dienstleistungen zu verbessern 
und die Bürgerbeteiligung zu fördern. Das Herzstück bildet ein leistungs­
basiertes Zuschusssystem: Gemeinden, die gut regieren, werden konkret 
belohnt. Das Projekt wird gemeinsam von der Schweiz, der EU, Schweden 
und Norwegen �nanziert und von Helvetas umgesetzt.

Der Mechanismus ist bestechend einfach: Je besser eine Gemeinde in 
Bereichen wie Bürgerbeteiligung, Transparenz und Finanzmanagement 
abschneidet, desto höhere Zuschüsse erhält sie für Investitionen in lokale 
Infrastruktur. Die Leistung wird anhand von 30 Indikatoren gemessen – 
von der Qualität der Gemeinderatssitzungen bis zur Einbindung unter­
repräsentierter Gruppen in Entscheidungsprozesse. Das scha� einen 
Wettbewerb um gute Regierungsführung zwischen den Gemeinden und 
motiviert Verantwortungsträger sich stärker für ihre Bevölkerung einzu­
setzen.

Français

Texte Adam Ohnesorge, chargé de communication, Division Europe  
et Moyen-Orient, DDC 
Photos Shpend Emini et Yll Vuthi

Dafina Alishani, conseillère communale à Prizren, fait le constat 

suivant : plus l’attention du public est grande, plus fortes sont les 

incitations à agir dans l’intérêt des citoyennes et des citoyens. 

L’engagement de la Suisse au Kosovo renforce précisément cette 

obligation des autorités locales de rendre des comptes, là où la 

politique influence directement le quotidien des gens.

La Suisse œuvre depuis plus de 25 ans au Kosovo, à di�érents niveaux et 
avec di�érents instruments. Alors que la SWISSCOY, partie intégrante de 
la force internationale de maintien de la paix KFOR, veille à la sécurité 
et à la stabilité, la Suisse soutient, par son programme de coopération 
civile, le renforcement des institutions locales et d’une administration 
de proximité. Ce programme est mené par la Direction du développement 
et de la coopération (DDC), le Secrétariat d’État à l’économie (SECO), la 
Division Paix et droits de l’homme (DPDH) et le Secrétariat d’État aux 
migrations (SEM).

L’un des projets phares de ce programme de coopération est DEMOS 
(decentralisation and municipal support), dans le cadre duquel les 
38 communes du Kosovo collaborent depuis 2014 pour améliorer les ser­
vices communaux et encourager la participation citoyenne. Un disposi­
tif de subventionnement basé sur la performance constitue le noyau du 
projet : les communes qui attestent d’une bonne gouvernance sont concrè­
tement récompensées. Le projet est �nancé conjointement par la Suisse, 
l’UE, la Suède et la Norvège et mis en œuvre par Helvetas.

Le mécanisme est d’une étonnante simplicité : plus les résultats qu’une 
commune obtient dans des domaines tels que la participation citoyenne, 
la transparence et la gestion �nancière sont bons, plus les subventions 
qu’elle perçoit pour investir dans les infrastructures locales sont élevées. 
La performance est mesurée au moyen de 30 indicateurs qui vont de la 
qualité des réunions du conseil communal à l’implication des groupes 
sous-représentés dans les processus de décision. Les communes sont ainsi 
mises en concurrence en matière de bonne gouvernance, ce qui motive les 
autorités à s’engager davantage en faveur des citoyens.

Eine kosovarische Delegation kommunaler Gemeindebehörden unternahm im Juni 2025 im  
Rahmen eines von der Schweiz kofinanzierten Projekts eine Studienreise nach Stockholm,  
welche zum Ziel hatte, demokratische lokale Regierungsführung zu fördern und die kommunale  
Verwaltung zu verbessern.

En juin 2025, une délégation kosovare composée de représentants des autorités communales  
a effectué un voyage d’étude à Stockholm dans le cadre d’un projet cofinancé par la Suisse.  
Ce voyage avait pour objectif de promouvoir la gouvernance locale démocratique et d’améliorer  
l’administration communale.
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Les résultats sont observables dans l’ensemble du pays : nouvelles 
conduites d’eau à Lipjan, installations sportives rénovées à Dragash, trot­
toirs sécurisés et éclairage public à Shtime ou encore protection renfor­
cée contre les inondations à Kamenica. En juin 2024, les conseils munici­
paux les plus performants ont été récompensés au cours d’une cérémonie 
publique. À cette occasion, l’ambassadeur de Suisse Jürg Sprecher a 
déclaré : « En tant que conseillers communaux, vous êtes proches des 
citoyennes et des citoyens. Vous pouvez ainsi identi�er leurs préoccupa­
tions puis les intégrer dans les processus politiques. »

Ces améliorations se re�ètent également dans les chi�res : plus de 
600 000 personnes ont à ce jour béné�cié des projets �nancés, dont la 
moitié sont des femmes et près de 10 pour cent sont membres de com­
munautés minoritaires telles que les Serbes du Kosovo, les Roms ou les 
Ashkalis. Parmi les citoyens interrogés, 70 pour cent font état d’une amé­
lioration des services communaux. Les recettes �scales ont augmenté 
dans 35 communes et ces montants sont directement réinvestis dans les 
infrastructures locales.

Une intégration durable dans le système kosovar est déterminante pour 
assurer le succès à long terme : le Ministère de l’administration locale 
�nance désormais par ses propres moyens la moitié des subventions liées 
à la performance, ce qui représentait un montant de quatre millions d’eu­
ros par an lors de la dernière attribution. Le dispositif national de mesure 
de la performance des communes est solidement ancré dans les struc­
tures étatiques. La Suisse transmet progressivement la responsabilité opé­
rationnelle à des partenaires locaux, ce qui indique que le projet atteint 
ses objectifs.

Avec la nouvelle stratégie de coopération 2026–2029, la Suisse poursuit cet 
engagement. Les thèmes prioritaires demeurent la bonne gouvernance, le 
développement économique durable, le changement climatique et l’amé­
lioration de l’accès aux services dans les domaines de la santé et de l’eau. 
L’objectif commun est la stabilité et la prospérité du Kosovo, qui poursuit 
son chemin vers l’Europe.

Zur Auszeichnung der erfolgreichsten Gemeinderatsmitglieder Kosovos fand am 3. Juni 2024 in Pristina eine 
Preisverleihung statt. Frau Dafina Gashi (im Bild) wurde als das aktivste weibliche Mitglied der Gemeinde 
Rahovec ausgezeichnet und sie wurde später in ihrer Gemeinde auch wiedergewählt.

Une cérémonie de remise des prix a eu lieu le 3 juin 2024 à Pristina afin de récompenser les membres les 
plus performants des conseils municipaux du Kosovo. Mme Dafina Gashi (voir photo) a été récompensée en 
tant que membre féminin le plus actif de la commune de Rahovec et a ensuite été réélue dans sa commune.

Die Ergebnisse sind im ganzen Land sichtbar: neue Wasserleitungen in 
Lipjan, sanierte Sportanlagen in Dragash, sichere Gehwege und Strassen­
beleuchtung in Shtime, verbesserter Hochwasserschutz in Kamenica. Bei 
einer Preisverleihung im Juni 2024 wurden die erfolgreichsten Gemein­
deräte ö�entlich ausgezeichnet. Der Schweizer Botscha�er Jürg Sprecher 
betonte an diesem Anlass: «Als Gemeinderäte sind Sie nahe bei den Bür­
gerinnen und Bürgern. Sie können deren Anliegen erkennen und in poli­
tische Prozesse einbringen.»

Diese Verbesserungen spiegeln sich auch in den Zahlen wider: Über 
600 000 Menschen haben bisher von den �nanzierten Projekten pro�tiert –  
die Häl�e davon Frauen, fast zehn Prozent aus Minderheitengemein­
scha�en wie der kosovo-serbischen Roma- oder Ashkali-Bevölkerung.  
70 Prozent der befragten Bürgerinnen und Bürger berichten von verbesser­
ten kommunalen Dienstleistungen. Und 35 Gemeinden haben ihre lokalen 
Steuereinnahmen erhöht – Geld, das direkt in Infrastruktur vor Ort �iesst.

Entscheidend für den langfristigen Erfolg ist die nachhaltige Verankerung 
im kosovarischen System: Das Ministerium für Lokalverwaltung �nanziert 
inzwischen die Häl�e der Leistungszuschüsse aus eigenen Mitteln – bei 
der letzten Vergabe waren das vier Millionen Euro jährlich. Das nationale 
Messsystem für kommunale Leistung ist fest in den staatlichen Strukturen 
verankert. Die Schweiz übergibt schrittweise die operative Verantwortung 
an lokale Partner – ein Zeichen dafür, dass das Projekt seine Ziele erreicht.

Mit der neuen Kooperationsstrategie 2026–2029 setzt die Schweiz ihr 
Engagement fort. Im Fokus stehen weiterhin gute Regierungsführung, 
nachhaltige wirtscha�liche Entwicklung, Klimawandel und die Verbes­
serung des Zuganges zu Dienstleistungen in den Bereichen Gesundheit 
und Wasser. Das gemeinsame Ziel: Ein stabiler, prosperierender Kosovo, 
der seinen Weg in Richtung Europa geht.

Schweizer Kooperationsprogramm mit Kosovo

Die Schweiz ist einer der wichtigsten bilateralen Partner Kosovos. Rund 

200 000 Menschen kosovarischer Herkunft leben in der Schweiz – diese 

enge Verbindung prägt die Partnerschaft. Das Kooperationsprogramm 

2022–2025 belief sich auf rund 86 Millionen Franken und wird ab 2026 

mit einer neuen Vierjahresstrategie fortgesetzt. Durch die Bundesstellen 

DEZA, SECO, AFM und SEM verfolgt  die Schweiz einen interdepartemen-

talen Ansatz in drei Schwerpunktbereichen: gute Regierungsführung 

und Frieden, nachhaltige wirtschaftliche Entwicklung und ökologische 

Transformation sowie gute Lebensbedingungen mit Fokus auf Gesund-

heit und Berufsbildung. Zu den Umsetzungspartnern gehören Helvetas, 

Swisscontact, das Schweizerische Tropen- und Public Health-Institut, 

die Weltbank und die Europäische Entwicklungsbank sowie kosovarische 

Regierungs-, Zivilgesellschafts- und Privatsektorinstitutionen.

Programme de coopération de la Suisse avec le Kosovo

La Suisse est l’un des principaux partenaires bilatéraux du Kosovo. 

Environ 200 000 personnes d’origine kosovare vivent en Suisse, ce 

qui confère à ce partenariat un caractère particulier. Le programme de 

coopération 2022–2025, doté de près de 86 millions de francs, sera 

poursuivi à partir de 2026 dans le cadre d’une nouvelle stratégie sur 

quatre années. Par l’intermédiaire de la DDC, du SECO, de la DPDH 

et du SEM, la Suisse adopte une approche interdépartementale dans 

les domaines prioritaires que sont la bonne gouvernance, la paix, le 

développement économique durable, la transition écologique, ainsi 

que les bonnes conditions de vie dans les domaines de la santé et de 

la formation professionnelle. Parmi les partenaires chargés de la mise 

en œuvre figurent Helvetas, Swisscontact, l’Institut Tropical et de Santé 

Publique Suisse, la Banque mondiale et la Banque européenne pour la 

reconstruction et le développement, ainsi que des agences gouverne-

mentales du Kosovo, de la société civile et du secteur privé.


